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1. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA:

Realizar evaluacién de la gestién del Proceso de Instruccion y juzgamiento de Procesos Disciplinarios,
que tiene como propodsito ejercer el control disciplinario sobre la conducta de los servidores publicos y ex
servidores del IDIPRON en el cumplimiento de sus deberes funcionales, verificando el cumplimiento y
aplicacién de las normas, lineamientos internos y externos vigentes.

2. ALCANCE:

Evaluar la gestion del proceso durante la vigencia 2023 y primer semestre de 2024, desde la etapa de
instruccion hasta la de Segunda Instancia.

3. EQUIPO DE TRABAJO:

Planeacién de la auditoria, coordinacion del
proceso auditor, revisibn documental,
ejecucion pruebas de auditoria, proyeccion
y consolidacioén del informe.

Auditor Lider Navis Alberto Florez Ledn

Paola Andrea Arias Cabrera
Equipos de Ingrid Beatriz Acosta Velasquez
Auditores de Anyela Viviana Buitrago Amarillo  Revisién documental, ejecuciéon pruebas de
Apoyo Carlos Andrés Guerra Jiménez auditoria, proyeccion del informe.

Sergio Andrés Castro Londofio
Jeferson Bonilla Carrefio
Franklin Augusto Serrano Rojas
Jean Paul Pinzén Riafio

. CRITERIOS DE LA AUDITORIA:

N

= Caracterizacioén, procedimientos, manuales, instructivos, mapa de riesgos y corrupcion, planes de
mejoramiento, indicadores, planes y demds lineamientos internos vigentes.

= Constitucion Politica de Colombia

= Ley 734 de 2002 "Por la cuél se expide el Cédigo Disciplinario Unico"

. Ley 1437 DE 2011, "Por la cual se expide el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo."

= Ley 1474 DE 2011, "Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestién
publica."

= Ley 1952 de 2019 "Por medio de la cual se expide el cédigo general disciplinario se derogan la ley
734 de 2002 y algunas disposiciones de la ley 1474 de 2011, relacionadas con el derecho
disciplinario”

= Ley 2094 de 2021 "Por Medio de la cual se reforma la ley 1952 de 2019 y se dictan otras
disposiciones.

5. CONTEXTO DEL PROCESO A AUDITAR

5.1. RIESGOS.

DESCRIPCION CUBIERTOS EN LA AUDITORIA

Mapa de riesgos de gestién del Proceso
Posibilidad de afectacién reputacional del area | Sl
debido a no ejercer el control disciplinario sobre
la conducta de los servidores ocasionada por la
indebida aplicacién de la norma disciplinaria
vigente

Mapa de riesgos de corrupcion del Proceso

Manipulacién o alteracion de la informacion : Si
asociada al desarrollo de procesos disciplinarios
por parte de los servidores o contratistas de la
Oficina de Control Disciplinario Interno para
ici i0 0 de un tercero
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5.2. PLANES DE MEJORAMIENTO:

Este numeral no aplica, debido a que revisado el tablero de planes de mejoramiento, ho se encontraron
acciones de mejora a cargo de este proceso.

5.3. PLAN DE ACCION DEL PROCESO:

Iniciativa OGS
Objetivo estratégico Estratégica Acciones Meta anual de la
9 actividad
Desarrollo de estrategias para el -
L : Fortalecer la gestion . o
fortalecimiento de las capacidades - . Realizar una (1) capacitacion I
o - o - administrativa de la RSN 1 capacitaciones
fisicas, tecnolégicas, administrativas, | .. . y 10 Tip's disciplinarios en : -
; ) - oficina de control . s o 10 Tips enviados
operativas 'y mejoramiento del ;. - .. _ . imateria disciplinaria a los 9%
~ S interno  disciplinario - L por correo
desempefio institucional para . g d | servidores  del instituto. | -
enfrentar las necesidades del 9 acuerdo a 1a electronico
IDIPRON en el siglo XXI. normatividad vigente
Desarrollo de estrategias para el . Realizar una (1) capacitacion
- - Fortalecer la gestion .
fortalecimiento de las capacidades - . teniendo en cuenta la
e - o - administrativa de la »
fisicas, tecnolégicas, administrativas, | .. . encuesta de percepcion
: ! B oficina de control . . . o
operativas 'y mejoramiento del interno _ disciplinario realizada en la vigencia 2023, | 1 capacitacion 0%
desempefio institucional para 4. cuerdo pa la respecto los temas de menor
enfrentar las necesidades del normatividad vigente conocimiento en materia
IDIPRON en el siglo XXI. 9 disciplinaria.
Desarro_llo_ de estrategias para el Fortalecer la gestion . o
fortalecimiento de las capacidades - . Realizar la actualizacién o
. - o . administrativa de la - i
fisicas, tecnologicas, administrativas, | .. . creacion de la documentacion
: ) - oficina de control
operativas 'y mejoramiento del ;. - . . idel SIGID del proceso de 1 25%
< L interno  disciplinario - A
desempefio institucional para Instruccién y Juzgamiento de
. de acuerdo a la S R TEIT
enfrentar las necesidades del normatividad vigente Prcoesos Disciplinarios.
IDIPRON en el siglo XXI. 9
Realizar el andlisis juridico de
Desarrollo de estrategias para el Fortalecer la gestion las denuncias, quejas e
fortalecimiento de las capacidades - a9 informes allegados a la
e - R - administrativa de la -
fisicas, tecnologicas, administrativas, | . . Oficina de Control
; ) - oficina de controli 5. .. .
operativas 'y mejoramiento del interno _ disciplinario Disciplinario Interno, 1 75%
desempefio institucional para P determinando la viabilidad del
- de acuerdo a la: . .- .
enfrentar las necesidades del normatividad vigente | Mcio de la actuacion
IDIPRON en el siglo XXI. 9 disciplinaria para la vigencia
2024
Mejorar el
desempefio
institucional frente a
- las poIltlc_as de Realizar  actividades  del 100% de las
Fortalecer el reconocimiento | Transparencia, proceso de Control Interno actividades
. ~ 0,
instiucional del IDIPRON " Informacicn y lucha  DSCiPinaro del componente | programadasen |
Y UCha ! 3 el PTET el PETP
contra la Corrupcion
permitiendo  mitigar
los riesgos de
corrupcion.
Fuente. Oficina Asesora de Planeacion reporte plan de accion - corte 30/06/2024.
5.4. INDICADORES DEL PROCESQO:
Tipo de Indicador # de indicador Descripcion del indicador per'Od'(.:'(.j?d Resul_ta_Qos
de medicion medicion
Establecer el oportuno tramite vy
Indicador Estratégico sustanciacion de los  procesos
/ Indicador de IN-PEI GES-1JPD-001 disciplinarios en etapa de instruccion Trimestral 100%
Gestion por parte de la Oficina de Control
Disciplinario Interno
Indicador Estratégico Medir el conocimiento de la Ley 1952
/ Indicador de IN-PEI GES-1JPD-002 de 2019 de los funcionarios y Anual -
Gestion contratistas del IDIPRON
. o Medir el cumplimiento de las
Indicador Estratégico actividades programadas en el marco
/ Indicador de IN-PEI GES-1JPD-003 'S programacas en e maj Trimestral 100%
i de la gestion preventiva disciplinaria
Gestion
Establecer el oportuno tramite y
Indicador de Gestion | IN-GES-IJPD-001 sustanciacion de los procesos Trimestral 100%
disciplinarios en etapa de juzgamiento
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Tipo de Indicador # de indicador Descripcion del indicador ETOAEE Fezullinlus

de medicion medicion

por parte de la Oficina Juridica

Fuente. Oficina Asesora de Planeacion reporte plan de accién - corte 30/06/2024.
5.5. ARTICULACION POLITICA MIPG:

No aplica para esta auditoria dado que el proceso no lidera ninguna de las politicas del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion.

6. METODOLOGIA APLICADA:

Para el desarrollo de la evaluacion de la gestién del proceso, se emplearon técnicas de auditoria, tales
como: muestreo, verificacion documental fisica a (Carpetas de Convenios), andlisis de la informacion,
observacién, pruebas de recorrido de controles. Este andlisis se efectud, de acuerdo con las normas
internacionales de auditoria, los criterios y la normatividad vigente relacionada.

Durante la fase de planeacién, ejecucion y revisién documental, se solicitd informacion al proceso, por
de memorandos internos 20241E5086, 2024IE5090, 20241E5093, 2024IE5326, 2024IE5411 de las que
se recibié respuesta oportuna y el equipo auditor procedi6 a realizar el analisis de las respuestas junto
con los anexos presentados y la ejecucion de las pruebas de auditoria.

Por otra parte, se realiz6 verificacion documental de una muestra de expedientes, la cual se establecié
con técnica de muestreo, utilizando el aplicativo para el “Calculo de muestreo aleatorio simple” del
Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP (ver imagenl), a través de la caja de
herramientas de la guia de auditoria, para lo cual se seleccion6é una muestra de 31 expedientes.

Vr. 02; 13/03/2024
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@ CALCULO DE LA MUESTRA
AUDITORIA:

Muestreo Aleatorio Simple para estimar la proporcién de una poblacién

Entidad

Instituta Distrital para la proteccion de los nifios v la juventud-

Proceso

instruccion y juzgamiento de procesos disciplinarios

Calculo de la muestra para:

Auditoria al proceso instruccién y juzgamienta PO

Periodo Evaluado:

2023~ | semestre 2024

Preparado por:

Navis Albeno Florez Ledn

Fecha: 2 e 2 e et e e e
Revisado por: Marcela Delgado Guarnizo
Fecha: 2610912024

INGRESO DE PARAMETROS
Tamaiio de la Poblacién (N) 351 TAMANO DE LA MUESTRA
Error Muestral (E) 10 F-:')nnulal 35 |
Proporcion de Exito (P) 10
Nivel de Confianza 953 Muestra C’lptima_
Nivel de Confianza (£) (1) 1,960

Formula para poblaciones infinitas
n= 7_2 * p¥ Q
E2
Formula para poblaciones finitas

n= P*Q*Z*N
N*E+Z*P*Q

£= Valor de la distribucion nomal estandar de acuerdo al nivel de confianza
E= Error de muestreo [precizidn]

M= Tamafio de la Poblacidn

P= Proporcidn estimada

Q- 1P

Imagen 1. Calculo Cantidad Muestra — Fuente Caja de herramientas de la guia de auditoria DAFP.

Vr. 02; 13/03/2024
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7. RESULTADOS DEL PROCESO AUDITOR:

7.1. FORTALEZAS Y/O MEJORAS OBSERVADAS:

Considerando que no se cuenta con referencias de auditorias anteriores, no fue posible identificar
situaciones que evidencien mejoras implementadas, tampoco se evidenciaron aspectos adicionales que
indiquen algln impacto positivo en la gestion del proceso.

7.2 HALLAZGOS:

Hallazgo 1.

Como resultado de la revision de la muestra de 31 expedientes se identificaron 9 en los que la
evaluacion de las quejas disciplinarias no fue realizada conforme a los términos dispuestos en las
actividades 1 al 6 de procedimiento PRIMERA INSTANCIA ORDINARIO S-1JPD-PR-003, situacion
que puede estar causada por desconocimiento del procedimiento o talento humano insuficiente,
ocasionandose riesgos asociados a la mora en el inicio de actuaciones disciplinarias y posibles
observaciones de entes externos.

Detalle de la situacidon observada:

e Evaluado el contenido del expediente disciplinario No. XXX de 2022, se observé que se
radicé - queja el dia 27 de julio de 2022, la cual fue evaluada y decidida hasta el dia 3 de
noviembre de 2022 emitiéndose el correspondiente Auto de Indagacién Previa, superando
asi el tiempo establecido en el procedimiento “primera instancia ordinario”- cédigo A-CID-
PR-001 version 02 vigencia desde 18/11/2021 4. Desarrollo del Procedimiento. Numerales
1-6 (tiempo maximo 25 dias habiles.)

e Evaluado el contenido del expediente disciplinario No. XXX de 2020, se observé que se
radico - queja el dia 25 de noviembre de 2020, la cual fue evaluada y decidida hasta el dia
31 de marzo de 2021 emitiéndose el correspondiente Auto de Indagacién Previa, superando
asi el tiempo establecido en el procedimiento “primera instancia ordinario”- cédigo A-CID-
PR-003 version 01 vigencia desde 31/07/2020 Descripcién del procedimiento. Numerales
1-9 (tiempo maximo 28 dias habiles.)

e Evaluado el contenido del expediente disciplinario No. XXX de 2024, se observé que se
radicé - queja el dia 14 de junio de 2024, la cual fue evaluada y decidida hasta el dia 19 de
julio de 2024 emitiéndose el correspondiente Auto de inhibitorio, superando asi el tiempo
establecido en el procedimiento “primera instancia ordinario”- c6digo A-CID-PR-001 version
03 vigencia desde 04/10/2022. Desarrollo del Procedimiento. Numerales 1-6 (tiempo
maximo 25 dias habiles.)

e Evaluado el contenido del expediente disciplinario No. XXX de 2021, se observd que se
radico - queja el dia 26 de julio de 2021, la cual fue evaluada y decidida hasta el dia 25 de
octubre de 2021 emitiéndose el correspondiente Auto de inhibitorio, superando asi el tiempo
establecido en el procedimiento “primera instancia ordinario”- c6digo A-CID-PR-003 version
01 vigencia desde 31/07/2020 Descripcion del procedimiento. Numerales 1-9 (tiempo
méaximo 28 dias héabiles.)

e Evaluado el contenido del expediente disciplinario No. XXX de 2024, se observé que se
radico - queja el dia 19 de abril de 2024 dandosele traslado por competencia mediante el
memorando identificado con el radicado No. 2024IE2367 a la Oficina de Control
Disciplinario Interno ( Folio 2 del expediente), la cual fue evaluada y decidida hasta el dia
28 de junio de 2024 emitiendo ose el correspondiente Auto Inhibitorio ( Folios 9 - 12 del
expediente ), superando asi el tiempo establecido en el procedimiento “primera instancia
ordinario” codigo A-CID-PR-001 versién 03 vigencia desde 04/10/2022. Desarrollo del
Procedimiento. Numerales 1-6 (tiempo méaximo 25 dias habiles.)

e Evaluado el contenido del expediente disciplinario No. XXX de 2020, se observd que se
radico - queja el dia 25 de noviembre de 2020 identificada con el radicado No. 2020ER2509
( Folio 1 del expediente) , la cual fue evaluada y decidida hasta el dia 31 de marzo 2021
emitiéndose el correspondiente Auto de apertura de indagacién preliminar ( Folios 3 del

Vr. 02; 13/03/2024 P
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expediente ), superando asi el tiempo establecido en el procedimiento “primera instancia
ordinario”- cédigo A-CID-PR-003 version 01 vigencia desde 31/07/2020 Descripcion del
procedimiento. Numerales 1-9 (tiempo maximo 28 dias habiles.)

e Evaluado el contenido del expediente disciplinario No. XXX de 2024, se observé que se
radico - queja el dia 22 de marzo de 2024 dandosele traslado por competencia mediante el
memorando identificado con el radicado No. 2024ER920 a la Oficina de Control Disciplinario
Interno ( Folio 2 del expediente), la cual fue evaluada y decidida hasta el dia 23 de mayo
de 2024 emitiéndose el correspondiente Auto Inhibitorio ( Folios 13 - 15 del expediente ),
superando asi el tiempo establecido en el procedimiento “primera instancia ordinario’-
cédigo A-CID-PR-001 version 03 vigencia desde 04/10/2022. Desarrollo del Procedimiento.
Numerales 1-6 (tiempo méximo 25 dias héabiles.)

e Evaluado el contenido del expediente disciplinario No. XXX de 2024, se observd que se
radic6 - queja el dia 18 de abril de 2024 dandosele traslado por competencia mediante el
memorando identificado con el radicado No. 20241E2367 a la Oficina de Control
Disciplinario Interno ( Folio 2 del expediente), la cual fue evaluada y decidida hasta el dia
28 de junio de 2024 emitiéndose el correspondiente Auto Inhibitorio ( Folios 9 - 12 del
expediente ), superando asi el tiempo establecido en el procedimiento “primera instancia
ordinario”- cddigo A-CID-PR-001 versién 03 vigencia desde 04/10/2022. Desarrollo del
Procedimiento. Numerales 1-6 (tiempo maximo 25 dias habiles.)

e Evaluado el contenido del expediente disciplinario No. XXX de 2020, se observé que se
radico - queja el dia 18 de noviembre de 2020, la cual fue evaluada y decidida hasta el dia
31 de marzo de 2021 emitiéndose el correspondiente Auto de apertura de indagacion
preliminar, superando asi el tiempo establecido en el procedimiento “primera instancia
ordinario”- cédigo A-CID-PR-003 version 01 vigencia desde 31/07/2020 Descripcién del
procedimiento. Numerales 1-9 (tiempo méximo 28 dias habiles.)

Criterio:
e Procedimiento “primera instancia ordinario”- cédigo A-CID-PR-003 version 01 vigencia
desde 31/07/2020 4. Descripcion del Procedimiento. Numerales 1-9.
e Procedimiento “primera instancia ordinario”- cddigo A-CID-PR-001 version 02 vigencia
desde 18/11/2021 4. Desarrollo del Procedimiento. Numerales 1-6.
e Procedimiento “primera instancia ordinario”- cddigo S-1JPD-PR-003 versiéon 03 vigencia
desde 04/10/2022 4. Desarrollo del Procedimiento. Numerales 1-6

Posibles causas: Desconocimiento del procedimiento o talento humano insuficiente.

Posible consecuencias o riesgo asociados: Ocasionandose riesgos asociados a la mora en el
inicio de actuaciones disciplinarias y posibles observaciones de entes externos.

Recomendacion 1.

Se recomienda implementar controles que permitan validar la ejecucién de las actividades de
evaluacion de la queja conforme a los tiempos que se establecen en el flujograma del procedimiento,
validando la oportunidad y detectando posibles demoras en la evaluacion de la queja; para prevenir
situaciones que pudieran llegar a incidir en los términos prescriptivos de la accion disciplinaria, esto
para los casos en los que exista el deber de iniciar la accion y la misma tenga vocacion
sancionatoria.

Hallazgo 2.

De la muestra de 31 expedientes se identificaron 3 expedientes, en los que el término de remision
del oficio al quejoso para enterarlo de la decisién inhibitoria supera los tiempos establecidos en la
actividad 7 PRIMERA INSTANCIA ORDINARIO S-1JPD-PR-003, lo cual puede estar causado por
desconocimiento o debilidad en el disefio del procedimiento, ocasionandose riesgos asociados a
falencias en la aplicacion de los lineamientos internos y posibilidades de observaciones de entes
externos.

Vr. 02; 13/03/2024
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Detalle de la situacién observada:

e Evaluado el contenido del expediente disciplinario No. XXX de 2024, se observo que se
expidié auto inhibitorio nimero 101 de fecha 28 de junio de 2024, y oficio de comunicacion
del tramite de la queja a quejoso (folio 15) con fecha 17 de julio de 2024, sin que se
identifique el envio y recibido por parte del quejoso de la comunicacion de la decision. NO
se puede identificar en el expediente que se dé cumplimiento al tiempo establecido en el
procedimiento “primera instancia ordinario”- cédigo S-IJPD-PR-003 versién 03 vigencia
desde 04/10/2022 4. Desarrollo del Procedimiento. Numeral 7 (tiempo minimo 1 dia habil
maximo 1 dia habil.)

e Evaluado el contenido del expediente disciplinario No. XXX de 2023, se observo se expidié
auto inhibitorio nimero 24 de fecha 20 de febrero de 2023, y oficio de comunicacién del
tramite de la queja a quejoso (folio 10) con fecha 5 de mayo de 2023, sin que se identifique
el envio y recibido por parte del quejoso de la comunicacion de la decisién. NO se puede
identificar en el expediente que se dé cumplimiento al tiempo establecido en el
procedimiento “primera instancia ordinario”- cédigo S-IJPD-PR-003 versién 03 vigencia
desde 04/10/2022 4. Desarrollo del Procedimiento. Numeral 7 (tiempo minimo 1 dia habil
méximo 1 dia habil.)

e Evaluado el contenido del expediente disciplinario No. XXX de 2024, se observo se expidié
auto inhibitorio el dia 28 de junio de 2024, se evidencia que mediante comunicacion
identificada con el radicado No. 2024EE2383 del 18 de julio de 2024 (folio 15 del
expediente) se notificd de la decision inhibitoria a la quejosa. Se puede identificar en el
expediente que no se dio cumplimiento al tiempo establecido en el procedimiento “primera
instancia ordinario”™ cddigo S-IJPD-PR-003 versién 03 vigencia desde 04/10/2022.
Desarrollo del Procedimiento. Numeral 7 (tiempo minimo 1 dia habil maximo 1 dia habil.)

Criterio:
e Procedimiento cédigo S-1IJPD-PR-003 version 03 vigencia desde 04/10/2022 4. Desarrollo
del Procedimiento. Numeral 7.
e Procedimiento “primera instancia ordinario”’- cédigo A-CID-PR-001 versién 02 vigencia
desde 18/11/2021 4. Desarrollo del Procedimiento. Numeral 7.

Posibles causas: Por desconocimiento o debilidad en el disefio del procedimiento.

Posible consecuencias o riesgo asociados: riesgos asociados a falencias en la aplicacion de los
lineamientos internos y posibilidades de observaciones de entes externos.

Recomendacion 2.

Se recomienda en cumplimiento a lo estipulado en el inciso 1o del articulo 129 del CGD, se
modifique el término dispuesto “tiempo” del numeral 7 del desarrollo del procedimiento de primera
instancia ordinario, a efectos de configurar un término para comunicar el oficio de auto inhibitorio,
con un tiempo que con mayor holgura, que permita al proceso cumplir con el procedimiento interno
y ademas, se sugiere se procure incluir en la conformacién del expediente la trazabilidad de envio
y recibido de la comunicacion de la decision inhibitoria.

Hallazgo 3

Como resultado de la prueba de recorrido de evaluacion del disefio de controles y actividades del
Proceso Instruccion y Juzgamiento de Procesos Disciplinarios, se observaron debilidades en cuanto
al disefio, especificamente en la clasificacion, descripcion, diagramacion de las actividades y
atributos de registros y puntos de control, lo que denota fallas en el cumplimiento de lo establecido
en el MANUAL PARA LA ELABORACION DE DOCUMENTOS S-SMG-MA-002, numerales 3, 6.1,
7,11.2, 11.4 y 11.5. Situacion que pudo presentarse por desconocimiento y/o desatencion de los
lineamientos internos para la elaboracién de documentos en el instituto. Lo anterior puede generar
riesgos por fallas en la operatividad, secuencia de actividades y controles, pudiendo impactar
negativamente los resultados esperados del proceso.

Detalle de la situacién observada:

Como resultado de la prueba de recorrido de evaluacion del disefio de los documentos del Proceso
Instruccién y Juzgamiento de Procesos Disciplinarios, se observaron debilidades en cuanto al
disefio de los procedimientos y sus controles, efectuada a los documentos:

Vr. 02; 13/03/2024
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1. Procedimiento 001 Seguimiento a sanciones para funcionarios y ex funcionarios de planta
S-IJPD-PR-001 VR 4

2. Procedimiento 002 Denuncias por actos de corrupcién S-1JDP-PR-002 VR 5

3. Procedimiento 003 Primera Instancia Ordinario S-1JPD-PR-003 VR 3

Ver Anexo 1. “Prueba de recorrido disefio documental”.

Criterio: MANUAL PARA LA ELABORACION DE DOCUMENTOS S-SMG-MA-002, numerales 3,
6.1,7,11.2, 11.4y 11.5.

Posibles causas: desconocimiento y/o desatencion de los lineamientos internos para la
elaboracién de documentos en el instituto.

Posibles consecuencias o riesgo asociados: riesgos por fallas en la operatividad, secuencia de
actividades y controles, pudiendo impactar negativamente los resultados esperados del proceso.

Recomendacién 3

Realizar la revision y actualizacion de los documentos del proceso, fortaleciendo el disefio de
controles y dando cumplimiento a los lineamientos internos para la elaboraciéon de documentos.

Hallazgo 4

En revisién de las hojas de vida y monitoreo de los indicadores del proceso de Instruccién y
Juzgamiento de Procesos Disciplinarios, se detect6 en los indicadores IN-PEI GES-1JPD-001, IN-
PEI GES-1JPD-002, IN-PEI GES-1JPD-003, IN-GES-1JPD-001 debilidades en la formulacién
especificamente frente a la coherencia entre nombre, objetivo y formula, asi mismo, se pudo
observar que, la informacién registrada en las evidencias no corresponde con los valores reportados
en los seguimientos, no fueron aportadas en su totalidad y/o no estan registradas en los
procedimientos, de acuerdo con lo indicado en la fuente informacién definida, lo que denota fallas
en el cumplimiento de lo establecido en el los humerales 9, 9.3, al 9.6 y 9.8, 10, 10,1 del Manual
Para la Formulacion, Monitoreo y Seguimiento de Indicadores S-SMG-MA-006; Situacion que
puede ser generada por el desconocimiento en los criterios técnicos para formular y medir los
indicadores, debilidades en los controles y/o en la fuente de informacién, generandose riesgos
asociados a inexactitudes en la medicién y reporte de resultados de la gestion del proceso, asi como
a posibilidad de pérdida de credibilidad y de observaciones de entes de control externos.

Detalle de la situaciéon observada:

En los indicadores estratégicos de las vigencias 2023 y 2024 IN-PEI GES-IJPD-001, cuyo objetivo
es: “Establecer el oportuno tramite y sustanciacion de los procesos disciplinarios en etapa de
instruccion por parte de la Oficina de Control Disciplinario Interno”; En la formula del indicador
(Numero de expedientes gestionados/ Numero de quejas o informes allegados a la Oficina de
Control Disciplinario Interno) *100, se observé, que la misma, no permite medir el objetivo de este,
dado que, indica oportunidad, es decir, medicion de tiempos de tramite frente a los términos
aplicables para esta etapa; pero en la formula se calcula la gestion de expedientes, sin medir
tiempos que permitan validar la oportunidad o detectar, prevenir el vencimiento de términos.

También se identifica que no existe relacién entre el nombre del indicador, su objetivo y su férmula,
con el mismo, cédmo se establece en el Manual Para la Formulacién, Monitoreo y Seguimiento de
Indicadores S-SMG-MA-006, Numeral 9- Formulacién de indicadores.

Adicionalmente al realizar la revision correspondientes de las evidencias de la vigencia 2023, para
los trimestres 1y 3, se identifica que, los datos registrados tanto en el numerador y el denominador
corresponden con los valores reportados en la ficha de seguimiento, en relacién con el soporte de
evidencias “base de datos consecutivo de autos”, sin embargo para los trimestres 2 y 4, los datos
reportados no corresponden con los registrados en la base de datos consecutivo de autos, esto de
acuerdo con el analisis de resultado del indicador, asi:

“SEGUNDO SEGUIMIENTO: Para el segundo trimestre, fueron allegados 11 quejas o informes de servidor
publico, para los cuales la Oficina de Control Disciplinario Interno realizé el andlisis juridico de las mismas y
determino iniciar 9 Indagaciones Previas (para_este caso estan reportadas 7) y 2 Autos inhibitorios, Se
adjunta listado de asistencia de las reuniiones donde se realiz6 el analisis juridico y matriz de excel donde se
evidencia los numeros de expedientes y fecha en que se profirieron las actuaciones disciplinarias.”(lo_ que al
final daria un total de 9).

“CUARTO SEGUIMIENTO: Para el cuarto trimestre, fueron allegados a la Oficina de Control Disciplinario 25

Vr. 02; 13/03/2024

___—-l"""'——




_—— . . cODIGO S-EVG-FT-006
2l EVALUACION A LA GESTION _
?Ege VERSION 07
s A .
PRI ) PAGINA: 11 de 32
INFORME DE AUDITORIA VIGENTE
DESDE 13/06/2024

determind iniciar 16 apertura de indagaciones previas (para este caso estan reportadas 12), 4 aperturas
de investigacion disciplinaria y 5 autos inhibitorios (para este caso estan reportadas 4). Se adjunta los
listados de asistencia de las reuniones donde se realiz6 el andlisis juridico y matriz de Excel donde se evidencia
los nimeros de expediente y fecha en que se profirieron las actuaciones disciplinarias.” (y_no fue reportado
en el analisis un auto que ordena incorporar, lo que al final daria un total de 21).

Por otra parte, la evidencia que sustenta la evaluacion para las dos vigencias 2023 y 2024, no se
alinea con el denominador de la formula, porque el soporte no permite la verificacién de la relacién
de las quejas o informes allegados a la oficina de control interno, toda vez que solo se evidencia las
gestionadas.

- En la verificacién del indicador de gestién 2023 IN-PEI GES-1JPD-002 ", cuyo objetivo es “Medir
el conocimiento de la Ley 1952 de 2019 de los funcionarios y contratistas del IDIRPON" se concluye
que, es claro el objetivo y esta en relacion con la formula del indicador, una vez realizado se
identifica que el ejercicio se encuentra de acuerdo con el andlisis resultado del indicador.

Para la vigencia 2024, se identifica que la formula del indicador se modifico asi: “(Promedio del total
de los resultados de la encuesta de percepcion normativa + Ejucion de la capacitacion (1) /2)*100%”,
No obstante, no se identifica en estas variables de calculo su coherencia con el hombre, ni con
objetivo del indicador “Medir el conocimiento de la Ley 1952 de 2019 de los funcionarios y
contratistas del IDIRPON”.

- En los indicadores estratégicos de las vigencias 2023 y 2024 IN-PEI GES-1JPD-003, cuyo objetivo
es: “Medir el cumplimiento de las actividades programadas en el marco de la gestidon preventiva
disciplinaria”. Para la vigencia 2023, en relacion con las evidencias no se aportaron el total de los
documentos relacionados como soporte de evaluacion; ademas las evidencias presentadas no
permiten medir el cumplimiento del indicador, ya que no se tiene conocimiento ni soporte de la
programacion de actividades en ninguna de las dos vigencias evaluadas, por lo que no pudo validar
la variable “Numero de actividades de gestion preventiva programadas”

Por otra parte, se identifica del nombre del indicador, que no esta clara su relacion con el objetivo y
férmula de medicion, como se establece en el Manual Para la Formulacién, Monitoreo y Seguimiento
de Indicadores S-SMG-MA-006. Numeral 9- Formulacién de indicadores.

Y aunque se concluye que es claro el objetivo y esta en relacién con la formula del indicador, es
importante que se revisen en frente al nombre.

INDICADORES DE GESTION

- Evaluado el indicador IN-GES-IJPD-001 para las vigencias 2023 y 2024, cuyo objetivo es
“Establecer el oportuno tramite y sustanciacion de los procesos disciplinarios en etapa de
juzgamiento por parte de la Oficina Juridica.”; En la formula del indicador (NiUmero de expedientes
gestionados/ Numero expedientes allegados a la Oficina Juridica para etapa de juzgamiento) *100,
se observo que la misma no permite medir el objetivo, dado que, indica oportunidad, es decir, los
tiempos de atencion sin que se excedan los términos aplicables.

También se identifica que no existen relacion entre el nombre del indicador, su objetivo y su férmula,
cémo se establece en el Manual Para la Formulacién, Monitoreo y Seguimiento de Indicadores
S-SMG-MA-006. Numeral 9- Formulacién de indicadores.

Por otra parte, al realizar la revision correspondiente de las evidencias aportadas para las vigencias
2023 y 2024, se puede observar que, fueron dispuestos archivos relacionados con las actuaciones
administrativas realizadas, pero no se evidencian las actas de reunién enunciadas como fuente y a
pesar de que se aportaron documentos, no se puede establecer si, estas fueron realizadas de
manera oportuna, Unicamente es posible conocer cuantos fueron gestionados por parte de la Oficina
Juridica.

Criterio:

-MANUAL PARA LA FORMULACION, MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES S-

SMG-MA-006 — VR 05 numerales del 9.3, al 9.6, 9.8, 10, 10,1.

Posibles causas: Desconocimiento en los criterios técnicos para formular y medir los indicadores,
debilidades en los controles y/o en la fuente de informacion.
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Posible consecuencias o riesgo asociados: Riesgos asociados a inexactitudes en la medicion y
reporte de resultados de la gestion del proceso, asi como la posibilidad de pérdida de credibilidad y
de observaciones de entes de control externos.

Recomendacion 4

Se recomienda revisar y ajustar la formulacién de los indicadores del proceso de Instruccién y
Juzgamiento de Procesos Disciplinarios; Fortalecer la validacion de completitud y coherencia en el
aporte de evidencias realizado en el monitoreo.

Hallazgo 5

Se identificaron debilidades en la observancia de lo correspondiente al término para prorrogar una
investigacion disciplinaria, en el marco de las competencias que le han sido adscritas a la Oficina
de Control Interno Disciplinario, lo cual denota falencias frente a lo indicado en el articulo 213 de la
Ley 1952 de 2019, modificado por el articulo 36 de la Ley 2094 de 2021; lo cual puede estar causado
por desconocimiento o debilidad en los controles, ocasionandose riesgos por debilidades o
insuficiente informacién en las consideraciones que fundamentan las actuaciones, asi como
posibilidad de observaciones de entes externos.

Detalle de la situacidon observada:

Revisado el expediente con radicado XXX-2021, en lo referente a los folios 90 al 94, se pudo
observar la expedicion del auto 201 de fecha 1 de octubre de 2024, en el que se evidencia en su
aparte resolutivo, que la fase de investigacién disciplinaria fue prorrogada por un término de seis
(6) meses, contados a partir del 1 de octubre de 2024.

Establecido este factor inserto en el aparte resolutivo, se procedié a comparar la orden dispuesta
en el auto mentado, con la normatividad que rige la materia, teniendo esto como parametro para
identificar la aplicacion de la norma disciplinaria.

El articulo 213 de la Ley 1952 de 2019, modificado por el articulo 36 de la Ley 2094 de 2021,
informa:

(..)

ARTICULO 213. Término de la investigacion. La investigacion tendra una duracion de seis
(6) meses, contados a partir de la decision de apertura. Este término podra prorrogarse hasta
en otro tanto, cuando en la misma actuacién se investiguen varias faltas o a dos (2) o mas
servidores o particulares en ejercicio de funcién publica y culminara con el archivo definitivo o
la notificacién de la formulacién del pliego de cargos.

Cuando se trate de investigaciones por infraccién al Derecho Internacional de los Derechos
Humanos o al Derecho Internacional Humanitario, el termino de investigacion no podra exceder
de dieciocho (18) meses.

Con todo, si hicieren falta pruebas que puedan modificar la situacién juridica del disciplinable,
los términos previstos en los incisos anteriores se prorrogaran hasta por tres (3) meses mas.
Vencido el cual, si no ha surgido prueba que permita formular cargos se archivara
definitivamente la actuacion.

(..)

Dispuesta la norma en relacion a la posibilidad de prorrogar la fase de investigacion disciplinaria,
comparando ello con la orden impartida en el auto nimero 201, se pudo observar que no es
coincidente el plazo establecido en el ordenamiento juridico con el plazo de prérroga, en el
entendido que la investigacion disciplinaria puede ser prorrogada hasta por un término de 3 meses
mas.

De esta forma, se observo debilidad en la aplicaciéon del aparte normativo, dado que la orden de
prorroga se emitié por un plazo de 6 meses, contados a partir del 1 de octubre de 2024, espacio de
tiempo que no se relaciona en la norma antes citada.

Criterio: 213 de la Ley 1952 de 2019, modificado por el articulo 36 de la Ley 2094 de 2021

Posibles causas: Desconocimiento o debilidad en los controles.
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Posible consecuencias o riesgo asociados: Riesgos por debilidades o insuficiente informacion
en las consideraciones que fundamentan las actuaciones, asi como posibilidad de observaciones
de entes externos.

Recomendaciéon 5.

Se sugiere se adecue al procedimiento disciplinario, el tramite actual en el que se adelanta el
radicado xxx de 2021, para efectos de proveer suficiente informacién que permita en la
fundamentacioén de las actuaciones la observancia de los principios de legalidad y debido proceso.

Hallazgo 6

Revisada la muestra selectiva de 31 expedientes de procesos disciplinarios, se identificaron
documentos en los que los titulos de formatos que no corresponden al cédigo de mismo, ni estan
acorde a la actuacion administrativa adelantada, documentos duplicados, utilizacion de registros no
aplicables ni oficializados en el instituto, lo que denota debilidades en el cumplimiento de los
principios estipulados en el articulo 4, del acuerdo 2 de 2014 del Archivo General de la Nacién.
Asimismo, de lo definido en los numerales 7, 7.6, 8.1 del MANUAL PARA LA ELABORACION DE
DOCUMENTOS S-SMG-MA-002 VR 12. Lo anterior, puede estar causado por desconocimiento o
debilidad en los controles; generandose riesgos asociados a falencias la utilizacion de formatos,
conformacion y organizacion de expedientes, asi como posibilidad de observaciones por parte de
entes de control.

Detalle de la situaciéon observada:

Ejecutada la prueba de revision documental, se identificaron documentos con titulos de formatos
que no corresponden al cédigo de estos, ni estan acorde a la actuacién administrativa adelantada,
documentos duplicados, utilizacién de registros no aplicables y oficializados en el instituto, tal como
se detalla a continuacion:

Formatos utilizados oficializados no acorde con la actuacion adelantada:

Expediente XXX de XXX: Se observa que se utilizé el formato S-IJPD-FT-004 que corresponde al
Auto de apertura investigacion disciplinaria, y se cambio el titulo a Auto de apertura de indagacién
previa, folio 8y 9

Expediente XXX de XXX: Se observa que el auto de apertura de indagacion preliminar no se
encuentra en el formato oficial S-1JPD-FT-002, estan utilizando el formato oficio A-GDO-FT-016 folio
30; asimismo, se observa que las actas de reparto estan en un documento de oficio A-GDO-FT-
016, que no es el formato oficial del IDIPRON S-1JPD-FT-001, folio 29.

Expediente XXX de 2020: Se observa que el auto de indagacion preliminar no esta el formato oficial
S-IJPD-FT-002, folio 6, asi mismo, se observa que las actas de reparto estan en un documento de
oficio A-GDO-FT-016, que no es el formato oficial del IDIPRON S-1JPD-FT-001.

Expediente XXX de 2023: Se observa que se utiliz6 el formato S-1IJPD-FT-004 que corresponde al
Auto de apertura investigacion disciplinaria, y se cambio el titulo a Auto de apertura de indagacién
previa, folio 15y 16

Expediente XXX de 2023: Se observa que se utilizd el formato Auto de archivo después de
investigacion disciplinaria S-IJPD-FT-012, y cambiaron el titulo a Auto después de indagacion
preliminar, folio 32.

Expediente XXX de 2019: Se observa auto de archivo después de investigacion disciplinaria sin
embargo no se encuentra en los formatos establecidos S-1JPD-FT-012 o A-CID-FT-014 folio 32.

Expediente XXX de 2020: Se observa Auto de indagacion preliminar no esta en el formato
correspondiente S-IJPD-FT-002, sino que se presenta en un formato de oficio con el c6digo A-GDO-
FT-013 VR: 08- 03-07-2020. Folio 3

Expediente XXX de 2020: se ha observado que el acta de reparto N° 016 de 2020 no esta en el
formato correspondiente S-1JPD-FT-001, sino que se presenta en un formato de oficio con el cédigo
A-GDO-FT-016 VR: 08- 03-01-2020. Folios 2, 22 y 69

Vr. 02; 13/03/2024
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Expediente XXX de 2019: Se ha observado que el acta de reparto de los folios

21,29,39,54,55,61,62,86,88 no esta en el formato correspondiente S-IJPD-FT-001, sino que se
presenta en un formato de oficio. Folios

Expediente XXX de 2019: Se observa documento denominado auto que revoca el cierre de la
investigacion disciplinaria y prorroga la misma, sin ningan formato formalizado de la institucion.
Folios 94 a 98

Expediente XXX de 2019: se encuentra documento denominado constancia secretarial sin ninguna
formalizacion de documento. Folios 114, 115, 121

Expediente XXX de XXX: Se observa Auto de indagacion preliminar, en formato con diferencia de
nombre y cédigo, al que corresponde S-IJPD-FT-002. Folio 23

Expediente XXX de XXX: se observa documento con relacion a testimonio, en el cual no se
encuentra en un formato formalizado por la entidad. Folio 63 y 64

Expediente XXX de XXX: Se observa que Auto de Indagacién preliminar S-IJPD-FT-002 se utiliza
en un formato diferente al que corresponde, teniendo en cuenta que no corresponde el cddigo ni el
nombre. Folio 29 a 30.

Expediente XXX de XXX: Se observa que el documento Auto de Indagacion preliminar S-IJPD-FT-
002 Codigo Nuevo o A-CID-FT-002 Cdédigo anterior IDIPRON, no se encuentra en el formato
establecido, normalizado y vigente para la fecha de elaboracién, sino en el formato para
comunicaciones externas (oficio A-GDO-FT-016 - VR: 04). Expediente: 547 A de 2021 (folio 25) —
Expediente 567 de 2021 (folio 7) — Expediente 579 de 2021 (folios 6-7) y 661 /22 (folio 8-9).

Expediente XXX de XXX: Se observa que el documento Acta de reparto S-IJPD-FT-001 Cddigo
nuevo o A-CID-FT-001 IDIPRON, en algunos casos no se encuentran en el formato establecido,
normalizado y vigente para la fecha de elaboracion sino en el formato para comunicaciones externas
(oficio A-GDO-FT-016 - VR: 08). Expediente: 547 A de 2021 (folios 1, 23-24, 29-30 y 97-98) —
Expediente 567 de 2021 (folio 6) y 579 /21 (folios 3-5).

Expediente XXX de 2021: Auto de Prorroga Termino | (folios 132-137) documento no se encuentra
en la TRD y tampoco esta normalizado.

Expediente XXX de 2021: Acta de Inspeccion Disciplinaria (folios 158-166) documento no se
encuentra en la TRD y tampoco esta normalizado.

Expediente: N° XXX de XXX: Se identifica que el documento Ratificacién y ampliacion de la queja
(segun sea el caso) (folios 17 y 26 al 27), la diligencia se registra en documento que no esta
normalizado, el cual tiene similares caracteristicas del formato S-IJPD-FT-007 Codigo Nuevo o A-
CID-FT-007 Cédigo anterior

Expediente: N° XXX de XXX El documento comunicacién apertura de investigacion Veeduria (segin
sea el caso) en el folio 67, no se encuentra en TRD.

Expediente: N° XXX de XXX Se identifica que, para los procesos que aplica el documento “Version
libre” (folios 86-97), la diligencia se registra en documento que no esti normalizado, el cual tiene
similares caracteristicas del formato S-1JPD-FT-007 Cdodigo Nuevo o A-CID-FT-007 Cédigo anterior.

Expediente XXX de 2018: Se levantaron Actas de Reparto en formatos A-GDO-FT-016 VR: 08-
03/01/2020, debiendo elaborarse en formato S-IJPD-FT-019 Codigo nuevo o A-CID-FT-023 o
Cadigo anterior IDIPRON, folios (192 a 193), (204 a 205), (211 a 212).

Expediente XXX de 2018 El Auto de Reconocimiento de Personeria del abogado de oficio, de la
defensa, se elaboré en el formato El Auto de Reconocimiento de Personeria se formulé en el formato
A-GDO-FT-016 VR: 08- 03/01/2020, debiendo elaborarse en el formato S-IJPD-FT-019 Cdédigo
nuevo o A-CID-FT-023 Cddigo anterior IDIPRON; Folio 197

Expediente XXX de 2018 El Auto de Nulidad se formulé en el formato A-CID-FT-023-016 VR: 08-
03/01/2020 y no en un formato dispuesto para los Autos; El Auto de traslado se formulé sin formato
folios (222 a 227)

Vr. 02; 13/03/2024
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Expediente XXX de 2018 El Auto que Avoca Conocimiento, se elaboré en el formato A-IJPD-FT-
024 VR: 02 sin vigencia; Las Comunicaciones a las Areas y Procuraduria, para ejecucion y registro
de la sancidn, se proyectaron en los formatos A-GDO-FT-013 VR: 11- 04/10/2022 y A-GDO-FT-016
VR: 12- 04/10/2022, faltando consistencia en el uso de los formatos. Folios (276 a 279).

Duplicidad de documentos

Expediente XXX de 2023 se encuentra duplicidad de documentos en documentos de prueba folios
(57 al 68) y (69 al 76).

Expediente XXX de 2021 Se identifica duplicidad de documentos tanto en las solicitudes de
informaciéon como en las respuestas, ya que se estan archivando los mismos documentos con y sin
radicado. (folios 9-11, 18-19).

Expediente XXX DE 2018 Las comunicaciones a la Universidades estan repetidas 2, 3 y 4 veces,
con radicado y sin radicado. Universidad del Rosario dos copias sin radicado.

Expediente XXX de 2022: citacion de testigos (folios 39 y 40).

Otras novedades presentadas en la revisién documental

Expediente XXX de 2021: El documento Auto que reconoce a victima de los folios 86 al 89, no se
encuentra en lista de chequeo, el documento Auto de prérroga de investigacion disciplinaria S-1JPD-
FT-020 en los folios 90 al 94, no se encuentra en los tipos de la TRD.

Expediente XXX de 2022: El documento Comunicacion cierre de investigacion Procuraduria (segun
sea el caso), en el folio 45, no se encuentra en los tipos de la TRD.

Expediente XXX de 2022: se encuentran documentos sin formalizacion de la entidad, relacionando
"Acta de inspeccion disciplinaria” practicada por la Oficina de Control Disciplinario Interno, la que
no esta relacionada en los tipos de la TRD. Folios 40 a 43, 54 a 58

Expediente XXX de 2020: Se observa que la fecha del auto de cierre es anterior a lo descrito en la
misma. Folio 71.

Criterio: articulo 4, del acuerdo 2 de 2014 del Archivo General de Ia,Nacic')n. Asimismo, con lo
definido en el numeral 7, 7.6, 8.1 del MANUAL PARA LA ELABORACION DE DOCUMENTOQOS S-
SMG-MA-002 VR 11.

Posibles causas: Desconocimiento o debilidad en los controles.

Posible consecuencias o riesgo asociados: riesgos asociados a falencias en la utilizacién de
formatos, conformacion y organizacién de expedientes, asi como posibilidad de observaciones por
parte de entes de control.

Recomendacioén 6.

Fortalecer por parte de la primera linea de defensa los controles de verificacién en la utilizaciéon de
formatos y organizacion de la informacion en los expedientes disciplinarios. Realizar campafias de
sensibilizacion acerca del uso riguroso de los formatos establecidos para cada actuacion.

Efectuar con el apoyo de planeacion, la revision de la documentacion vigente, con el fin de realizar
las actualizaciones correspondientes (creacion, obsolescencia, normalizacion de documentos,
ajustes de formatos, etc.) con la operatividad actual del proceso.

Hallazgo 7

Realizada de la prueba de recorrido, en validacion y verificacion de las PQRS recibidas en el
instituto por medio del aplicativo “Bogota Te Escucha” y tipificadas como “DENUNCIA POR ACTOS
DE CORRUPCION” se observaron debilidades en el cumplimiento de la actividad dos (2) del
flujopgrama del procedimiento DENUNCIAS POR ACTOS DE CORRUPCION S-1JPD-PR-001.
Situacion que pudo presentarse por desconocimiento y/o debilidad en los controles establecidos
para la validacién de PQRS de denuncia por actos de corrupcion en el instituto. Lo anterior puede
generar riesgos asociados con falencias en la verificacion de denuncias, asi como posibilidad de
observaciones por parte de entes de control.

Vr. 02; 13/03/2024
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Detalle de la situacién observada:

Realizado el cruce de las PQRS que fueron recibidas en la entidad, por medio de la plataforma
“Bogota Te Escucha” y que fueron tipificacion como DENUNCIA POR ACTOS DE CORRUPCION
por los ciudadanos, se realiz0 la verificacion del direccionamiento del tramite a la Oficina de Control
Interno Disciplinario, para que alli se pueda determinar la posible responsabilidad disciplinaria de
sus funcionarios, garantizando el debido proceso, la moralidad publica y la transparencia.

Ahora bien, en recorrido por el procedimiento DENUNCIAS POR ACTOS DE CORRUPCION S-
IJPD-PR-001, se evalla la ejecucion del punto de control en la actividad N° 2, la cual sefiala la
obligacion de cumplir con la verificacién de: 1) Qué el IDIPRON sea el destinatario y 2) que haga
referencia a actos de corrupcion.

Verificar en la
denuncia los

SI

siguientes aspectos:

cumple con los
aspectos mencionados

continuar con la
actividad N° 4; de lo

Universitario

Area de Atencion
al Ciudadano

[La . i o
v 1. Qué el IDIPRON | Oficina de
cumple los sea el Destinatario. ,( 9“‘_‘01 !
dos 2. Que haga referencia | Disciplinario Wi 1dia
A asectos? a Actos de corrupcion. Interno. Registro intermo | y ro .+ 1.
2 z 2 3 s Min: 1 dia
Si efectivamente de la oficina .
Profesional Prom: 1 dia

contrario pasar a la
siguiente actividad.

Una vez revisados todos los documentos e informacién entregada por el proceso, no fue posible
evidenciar los registros “registro interno de la oficina” de la verificacion realizada a todas las PQRS
recibidas, conforme a lo sefialado en el punto de control 2 del flujograma de procedimiento S-1JPD-
PR-001.

Criterio: DENUNCIAS POR ACTOS DE CORRUPCION S-1JPD-PR-001

Posibles causas: Desconocimiento y/o debilidad en los controles establecidos para la validacién
de PQRS de denuncia por actos de corrupcion en el instituto.

Posible consecuencias o riesgo asociados: Riesgos asociados con falencias en la verificacion
de denuncias, asi como posibilidad de observaciones por parte de entes de control.

Recomendacion 7.

Fortalecer actividad actividades con el fin de dar cumplimiento a los procedimientos
internos y puntos de control establecidos

Hallazgo 8

Analizada la informacién reportada por el proceso se identificd que no se tiene un “Sistema de
informacion del Oficina de Control Disciplinario Interno del Instituto Distrital para la Proteccién de
la Nifiez y la Juventud”, lo que evidencia, debilidades en el disefio, ejecucion y registros del
procedimiento PRIMERA INSTANCIA ORDINARIO S-1JPD-PR-003, detectando asi, falencias en
el cumplimiento de lo establecido en el numeral 5 del MANUAL PARA LA ELABORACION DE
DOCUMENTOS S-SMG-MA-002, situacion que puede estar causada por desconocimiento o
debilidad en los controles frente a las responsabilidades frente a la administracion de documentos
del SIGID, lo que puede generar riesgos por fallas en la aplicacion de los lineamientos internos del
SIGID, asi como posibilidades de pérdida de informacién por debilidad en los registros.

Detalle de la situacion observada:

Analizada la informacion reportada por el proceso y a la Oficina de TIC del Instituto, se identifico
que actualmente no se tiene en operacién un “Sistema de informacién del Oficina de Control
Disciplinario Interno del Instituto Distrital para la Proteccion de la Nifez y la Juventud”, el cual esta
referenciado como registro de las actividades del procedimiento PRIMERA INSTANCIA
ORDINARIO S-1JPD-PR-003, tal como se puede verificar en las imagenes de las siguientes
actividades, a modo de referencia:

Vr. 02; 13/03/2024
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En efecto, se evidencias falencias en la actualizacién del procedimiento y en el cumplimiento de
lo establecido en el numeral 5 del MANUAL PARA LA ELABORACION DE DOCUMENTOS S-
SMG-MA-002, que indica:

“La correcta aplicacion de los lineamientos para la administracién y control de los documentos del
SIGID depende del compromiso de todos los actores del proceso como soporte de la gestion del
conocimiento y el mantenimiento de la memoria institucional”

y que ademas enuncia entre las responsabilidades, las siguientes:
...Lideres de los procesos y equipo operativo SIGID:

* Identificar las necesidades de actualizacién de la documentacion del proceso.
» Mantener actualizada la documentacién que soporta la gestion del proceso.
* Realizar la solicitud de elaboracion o actualizacién de los documentos a través de la
herramienta definida.
» Garantizar que el contenido de los documentos esté acorde con la gestién del proceso.
Entendiéndose que solo el proceso responsable y los deméas procesos que intervienen en
el mismo, pueden determinar si las politicas, actividades, tiempos y responsables se
encuentran ajustados a la normatividad vigente, el quehacer diario y los diferentes
lineamientos a nivel nacional y distrital que se apliguen segun cada caso...”
Criterio: MANUAL PARA LA ELABORACION DE DOCUMENTOS S-SMG-MA-002,
Procedimiento PRIMERA INSTANCIA ORDINARIO S-IJPD-PR-003.
Posibles causas: Desconocimiento o posible desatencién a lo estipulado en los lineamientos

Vr. 02; 13/03/2024 R



. ) CcODIGO S-EVG-FT-006
EVALUACION A LA GESTION :
VERSION 07
oniuaon ] PAGINA: 18 de 32
Eomoe INFORME DE AUDITORIA VIGENTE
DESDE 13/06/2024

Posible consecuencias o riesgos asociados: Lo que puede generar riesgos de observaciones

por parte de entes de control al no tener sistematizada las actuaciones administrativas, como se

indica en el procedimiento 003 PRIMERA INSTANCIA ORDINARIO S-IJPD-PR-003 VR 03
Recomendacion 8.

Actualizar el procedimiento 003 PRIMERA INSTANCIA ORDINARIO S-IJPD-PR-003 VR 03,
garantizando que las politicas, actividades, controles, tiempos, registros y responsables se
encuentran ajustados a la normatividad vigente, el quehacer y operatividad del proceso, las
herramientas tecnolégicas y recursos disponibles, asi como los lineamientos del nivel nacional
distrital e internos vigentes aplicables.

Establecer registros (documentos que se generan) idéneos, que permitan garantizar la integridad
y trazabilidad de las actuaciones realizadas.

Hallazgo 9

”

Realizada la prueba de verificacion funcional del “Sistema de Informacion Disciplinario (SID4)
dispuesto por la Direccion Distrital de Asuntos Disciplinarios de la Secretaria Juridica Distrital, se
identificaron debilidades en la operacién, pues no se actualiza este sistema desde el mes de marzo
de 2024, y también frente uso de las funcionalidades, no se utilizan los diferentes roles de usuario
disponibles, no se tiene parametrizado la identificacion y vinculaciéon de los implicados y sus
respectivas dependencias a partir de estructura actual del Instituto, no estan operativos los
usuarios de la Oficina Juridica para lo correspondiente a la etapa de juzgamiento. Lo anterior,
denota debilidad en el cumplimiento de las actividades 1-5 del procedimiento PRIMERA
INSTANCIA ORDINARIO S-1JPD-PR-003 y 2-12 SEGUNDA INSTANCIA DISCIPLINARIO S-IJPD-
PR-004,_asi como de lo definido en los numerales 2.1. y 2.2. de la Directiva 002 de 2018 Alcaldia
Mayor de Bogotéd, D.C; situacién que puede estar causada por fallas y disponibilidad del sistema,
debilidades en los controles de oportunidad e integridad de registro de la informacién en el sistema;
pudiendo generar riesgos asociados a registro incompleto o inexacto de informacién de la actividad
de las actuaciones disciplinarias, asi como posibilidad de observaciones de entes externos.
Detalle de la situacién observada:

Como resultado de la prueba realizada en mesa de trabajo para verificar el uso y la apropiacion de
la herramienta tecnoldgica SID 4, se informé por parte del Proceso Instruccién Y Juzgamiento De
Procesos Disciplinarios, que no ha realizado desde marzo del 2024 el registro, control y seguimiento
de los procesos disciplinarios del Entidad en el aplicativo, lo cual no permite validar el cumplimiento
de las actividades No. 1 hasta la No. 5 del procedimiento PRIMERA INSTANCIA ORDINARIO S-
IJPD-PR-003 y No. 2 hasta la No. 12 del de SEGUNDA INSTANCIA DISCIPLINARIO S-1JPD-PR-
004.

Continuando con la prueba de recorrido, se pudo observar que el Proceso Instruccién Y
Juzgamiento De Procesos Disciplinarios, no tiene activos los roles profesional y auxiliar, de
conformidad con las actuaciones administrativas que surten los expedientes electronicos del sujeto
disciplinado del Instituto en primera y segunda instancia.

Ahora bien, revisando el manual del SID4, se observa la funcionalidad de los usuarios registrados
y la segregacion en los siguientes roles:
2. USUARIOS REGISTRADOS
(TR LA El link “Usuarios Registrados”, al que sdlo se tiene Usuarios Registrados

acceso con nombre de usuario y clave, estd
) orientado a ofrecer a los servidores piblicos de cada  yeuario pararas

\Usum W | una de las oficinas o dependencias encargadas del y 4
\ Clave == control disciplinario de las entidades del Sector \ Clave ssssee “
/ Central y del Sector Descentralizado del Distrito, una 4
hemramienta informética para la gestion en las  ROIeS Selecconeurrolv
" dierentes elapas y tarees de los procedimientos | R minias TN
disciplinarios. ¢ JEFE_OCD
PROFESIONAL
Rol Jefe OCD:

o Procesos activos “Procesos Disciplinarios”, “Documentos para Revisién y Aprobacion” y
“Agenda Personal”.
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o Procesos finalizados “Procesos Finalizados” y “Seguimiento de Sanciones”

o Organismos de control “Investigaciones Reportadas por Entidades de Control”.

o Reporte e indicadores de gestién

o Documentos levantados en las reuniones del Subcomité Distrital de Asuntos

Disciplinarios.
o Observatorio Disciplinario Chat, Blog y Foros, herramientas que han sido construidas para
estar mas cerca de los operadores disciplinarios.

Rol Profesional:

Procesos Activos “Procesos Disciplinarios”, “
“Agenda Personal “.

Documentos levantados en las reuniones del Subcomité Distrital de Asuntos Disciplinarios.

Observatorio Disciplinario Chat, Blog y Foros, herramientas que han sido construidas para

estar mas cerca de los operadores disciplinarios.

Documentos para Revision y Aprobacion” y

Rol Auxiliar:
General “Recepcion de la queja”
o “PROCESOS ACTIVOS”, tendra acceso a “Procesos Disciplinarios” y “Agenda Personal”.

Una vez revisado el manual SID4 y como producto de mesa de trabajo realizada con el proceso,
no fue posible evidenciar la gestidn y segregacion de actividades en los roles profesional y aukxiliar,
de acuerdo con las tareas de los procedimientos disciplinarios y el registro de las actuaciones en
las diversas etapas de un proceso en primera y segunda instancia en el Sistema de Informacion
Disciplinario.

Asimismo, en mesa de trabajo con el propdsito de verificar la parametrizacion de la nueva estructura
organizacion en el SID 4, de conformidad con lo establecido en el Acuerdo 009 de 2022; se pudo
confirmar por parte del Proceso, que no se tienen parametrizadas las dependencias y los cargos
de la nueva estructura vigente en el Instituto, lo cual no permite el registro, control y seguimiento
de todos los sujetos que pueden ser disciplinados en la Entidad, en efecto no esta operativa la
funcionalidad de identificacién y vinculacion de los implicados y sus respectivas dependencias tal
como se indica en el manual del sistema en el numeral 3.1.3 agregar implicado, la funcionalidad,
asi:
SECRETARIA

JURIDICA
DISTRITAL

BOGOT/\
3.1.3 Agregar Implicados
[ ————
Rol Activo: JEFE_OCD

Registro de la Queja

Numero de
Radicacion *

Fecha de 2010/02/24

recibido * vyyy/mm/dd

Implicados

Apellidos - Nombres Dependencia

Origen de la Queja (&) Anénimo

Clic
Civdadano .

Descripcion de los

Fecha inicial de los
hechos

‘Tlooloﬂh Disciplinaria *

Fecha Final de los:
hechos

Registrar Cancelar

o En este campo se ingresa el implicado o los implicados, ya que el sistema permite
adicionar implicados cuantas veces sea necesario dependiendo de los sujetos que hayan
incurrido presuntamente en falta disciplinaria.

o El sistema permite que en la medida que avance el proceso y se identifiquen los
implicados, el profesional que lleva el expediente pueda incluirlos en el Sistema

o Pararegistrar el o los implicados, dé clic en este recuadro que se sefiala en la gréfica.

Vr. 02; 13/03/2024
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Busqueda de Ciudadanos

Cerrar

Buscar por {Buscar]

Apellidos

v
Y |8 |EDGAR Nombres v

M)

Cargo / Mivel Entidad / Dependencia

Mertificacion  Apelidos Nombres
PROFESIONAL
ESPECIALIZADO /
Profesional

frease7i0 GVALLL CULRVO ‘wuk ENRIOUL
—————

| Dé clic para vincular  [Fomior oo
Fecha Ratire

Direccion Distrital de Desamollo |[Edtar
Insttucional W Subdreccion >
Informitica y Sistemas hineutar
ivo
(ryyyimmidd)
- (yyyymmidd)
Sig. Cargo PROFESIONAL DIRECCION DISTRITAL DE | |Edear
UNIVERSITARIO / DESARROLLO Funceones
Profesional INSTITUCIONAL W

Subdireccin de Informitica y
Sistemas

Estado
Fecha Ingreso (ryyyimmidd)
Fecha Retiro (yyyyhmmidd)

Retirado

Cervar

...En esta pantalla, usted podra acceder a los datos generales del funcionario, sus funciones, y
finalmente, dando clic en el enlace de “Vincular’, agregara su nombre a los datos basicos de la
queja, asi, si la persona ha tenido varios cargos debera seleccionar el cargo en el que se
encontraba al momento de los hechos y a continuacion presione “Aceptar”

Registro de la Queja

Fecha de
recibido *

Numero de
Radicacién

De lo anterior, se tiene que no esta operativa esta funcionalidad, dado que no se ha actualizado la
estructura de dependencias del Instituto en el sistema en coherencia con el redisefio institucional
que esta vigente desde el 15 de septiembre del 2022.

Finalmente, durante la prueba realizada se pregunté por la existencia y uso del usuario en el
sistema para la etapa de juzgamiento, de lo cual se informd que segun lo que se conocia se habia
solicitado un usuario en los pasados meses, pero no se conocia el estado de dicho tramite, en
efecto no se pudo validar el uso del sistema en esta etapa, asi como tampoco fue posible verificar
las actividades No 2 hasta la No 12 del procedimiento de SEGUNDA INSTANCIA DISCIPLINARIO
S-1JPD-PR-004.

Criterio: procedimientos PRIMERA INSTANCIA ORDINARIO S-1JPD-PR-003 y 2-12 SEGUNDA
INSTANCIA DISCIPLINARIO S-1JPD-PR-004; numerales 2.1. y 2.2. de la Directiva 002 de 2018
Alcaldia Mayor de Bogota, D.C

Posibles causas: Fallas y disponibilidad del sistema, debilidades en los controles de oportunidad
e integridad de registro de la informacion en el sistema.

Posibles consecuencias o riesgos asociados: Riesgos asociados al registro incompleto o
inexacto de informacion de la actividad de las actuaciones disciplinarias, asi como posibilidad de
observaciones de entes externos.

Recomendacién 9.

Actualizar las actividades de los procedimientos en las actividades establecidas con registro el
Sistema de Informacion Disciplinario (SID4), considerando que la funcionalidad y disponibilidad de
este no depende directamente del Instituto.

Ejecutar acciones e implementar puntos de control frente al uso, actualizacion y apropiacion del
SID 4, con el fin de dar cumplimiento a los lineamientos distritales y garantizar el correcto uso de
las funcionalidades, completitud y oportunidad en el registro de la actividad de las actuaciones
disciplinarias en el sistema.

Hallazgo 10

Realizada la prueba de recorrido de ejecucién de controles, no fue posible evidenciar el
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A SANCIONES PARA FUNCIONARIOS Y EXFUNCIONARIOS DE PLANTA- CODIGO S-1JPD-PR-
001, Asimismo se detectaron debilidades en la observancia de lo indicado en el numeral 43 del
articulo 38 y articulo 236 de la Ley 1952 de 2019, ya que se observo en el tramite de los expedientes
disciplinarios XXX-2018, XXX-2018, XXX-2019, XXX-2019, que el funcionario competente para
comunicar las sanciones al funcionario que debe ejecutarlo; comunico en un tiempo mayor al
dispuesto en el procedimiento antes descrito, lo cual pudo estar causado por debilidades en los
controles o desconocimiento del procedimiento, ocasionando riesgos relacionados con falencias
en el registro, publicidad, seguimiento y ejecucion de las sanciones disciplinarias, asi como
posibilidad de observaciones de entes externos.

Detalle de la situacion observada:

Realizada prueba de recorrido de ejecucion de controles y de acuerdo con solicitud de informacién
No. 4to se requirid al proceso “1. Aporte las evidencias del seguimiento a sanciones que estén
ejecutoriadas para funcionarios y ex funcionarios de Planta, asi como el soporte del registro de
estas en Procuraduria y Personeria de Bogot4, para el caso de multas aportar el soporte de pago
de estas. Lo anterior para las que estaban vigentes en 2023 y 2024 a la fecha”, en las evidencias
aportadas no se pudo validar las actividades de este procedimiento, ni se aportaron soportes la
ejecucion de los puntos de control Numero:13, 15, 16 y 18.

Ahora bien, revisado el tramite de los expedientes XXX-2018, XXX-2018, XXX-2019, XXX-2019,
conforme a lo descrito en los oficios 2024EE2129 de 26 de junio de 2024, 2024EE2131 de 26 de
junio de 2024, 2024EE2132 de 26 de junio de 2024, 2024 EE3167 de 30 de septiembre de 2024,
el tramite de los formatos de “registro de sanciones disciplinarias —Formato de registro de
Sanciones” Cédigo DI -F-23 V. 1 vigente 12-2-2022 (Exp. 355-2018 (26 de junio de 2024) Exp. 302
de 2018 (26 de junio de 2024) Exp. XXX de 2019 (26 de junio de 2024) Exp XXX de 2018 (26 de
junio de 2024) y el oficio 2024 ER 3129 de fecha 9 de octubre de 2024- respuesta a oficio 2024
EE3211 de fecha 2 de octubre de 2024 — Radicados de Personeria de Bogotd No. 2024 ER-
0519173 de fecha 2 de octubre de 2024, se pudo observar debilidad en el cumplimiento de los
términos maximos para el trdmite, comunicacién y registro de sanciones disciplinarias ante la
Procuraduria General de la Nacion y la Personeria de Bogota.

Lo anterior no es coherente con lo definido en el numeral 13 —Desarrollo del procedimiento-
Procedimiento- Instruccion y Juzgamiento de procesos disciplinarios — seguimiento a sanciones
para funcionarios y exfuncionarios de planta- cédigo S-IJPD-PR-001 version 4 vigencia 4 de octubre
de 2022, dado que las sanciones emitidas en los radicados antes indicados datan:

XXX-2018 sancién con ejecutoria de fecha 2 de febrero de 2024
XXX-2018 sancién con ejecutoria de fecha 14 de enero de 2024
XXX-2019 sancién con ejecutoria de fecha 13 de junio de 2024

XXX-2019 sancién con ejecutoria de fecha 31 de enero de 2024

De igual forma, esto indica falencias en el cumplimiento de la normativa disciplinaria, en especifico
lo consagrado en el articulo en el numeral 43 del articulo 38 que indica “43. Enviar a la
Procuraduria General de la Nacion dentro de los cinco (5) dias siguientes a la ejecutoria del fallo
judicial, administrativo o fiscal, salvo disposiciéon en contrario, la informacion que de acuerdo con
la ley los servidores publicos estan obligados a remitir, referida a las sanciones penales y
disciplinarias impuestas, y a las causas de inhabilidad que se deriven de las relaciones
contractuales con el Estado, de los fallos con responsabilidad fiscal, de las declaraciones de
perdida de investidura y de las condenas proferidas en ejercicio de la accién de repeticién o del
llamamiento en garantia” subrayas fuera del texto.

Criterio: SEGUIMIENTO A SANCIONES PARA FUNCIONARIOS Y EXFUNCIONARIOS DE
PLANTA- CODIGO S-1JPD-PR-001, numeral 43 del articulo 38 y articulo 236 de la Ley 1952 de
2019.

Posibles causas: Debilidades en los controles o desconocimiento del procedimiento.

Posible consecuencias o riesgo asociados: Riesgos relacionados con falencias en el registro,
publicidad, seguimiento y ejecucion de las sanciones disciplinarias, asi como posibilidad de
observaciones de entes externos.

Recomendacién 10.

Verificar y documentar la aplicacion de las actividades y puntos de control del procedimiento interno
dispuesto para el seguimiento de sanciones disciplinarias para funcionarios y ex funcionarios de
planta, para garantizar que las decisiones que se emiten sean cumplidas, ejecutadas en
oportunidad, contando con el registro y publicidad correspondientes y de conformidad con la
normatividad vigente.
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Hallazgo 11

Realizada la prueba de recorrido se identificé una debilidad en la aplicacion de los términos de las
actividades identificadas con el No. 63, 64, 65 y 67 del procedimiento “PRIMERA INSTANCIA —
ETAPA DE INSTRUCCION Y JUZGAMIENTO” CODIGO S-1JPD-PR-003, lo que puede estar
causado por desconocimiento o fallas en la notificacion a los sujetos procesales, ocasionandose
riesgos asociados a fallas en la adecuada notificacién de los sujetos procesales, asi como
posibilidad de nulidades procesales.

Detalle de la situacion observada: Revisado el expediente No.XXX -2024, se pudo observar que
mediante auto 052 del 24 de abril de 2024, se ordené la nulidad de lo actuado a partir del auto 251
de 2023 (apertura de investigacion disciplinaria) en aplicacién de la causal 3 del articulo 202 de la
ley 1952 de 2019 que dispone:

“(...) ARTICULO 202. Causales de nulidad. Son causales de nulidad las siguientes:

La falta de competencia del funcionario para proferir el fallo.

La violacion del derecho de defensa del investigado.

La existencia de irreqularidades sustanciales que afecten el debido proceso.

(-.-)” Negrillay subrayado fuera de texto.

En el analisis de las actuaciones procesales dentro del expediente No. XXX de 2024 que dieron
origen a la nulidad enunciada se logré identificar actuaciones que fueron desarrolladas por fuera
de los términos sefialados en el procedimiento, segun el siguiente detalle:

1. El 30 de octubre de 2023 mediante el auto se apertura la investigacién disciplinaria (ver
auto No. 251 de 2023, folios 16- 19 del expediente.)

2. El 14 de febrero de 2024, se emitid la citacién a notificacién de apertura de investigacion
disciplinaria (ver folios 47-48 del expediente).

3. El 22 de febrero de 2024 se fij6 el edicto por tres (03) dias habiles en el que se publica que
se est4 adelantando una investigacion disciplinaria (ver folio 49 del expediente).

4. Calculados los dias habiles transcurridos entre la apertura de la investigacion disciplinaria
y la fijacién del Edicto se identificé que transcurrieron 77 dias habiles.

5. Revisado el procedimiento en las actividades identificadas con el No. 63, 64 y 65 se
deberan adelantar en 36 dias habiles.

Lo anterior evidencia una debilidad en la aplicacion de las condiciones del procedimiento
“PRIMERA INSTANCIA — ETAPA DE INSTRUCCION Y JUZGAMIENTO” CODIGO S-1JPD-PR-
003, VIGENTE DESDE 04/10/2022, exactamente en las siguientes actividades identificadas con el
No. 63, 64 y 65 (publicidad del auto de apertura de investigacion disciplinaria - notificacién a sujetos
procesales), que se deben adelantar de la siguiente manera:
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63 Sistema de
. Informacion Min: 12
N?’t'ﬁ.ca[ i‘:to de ape]:ttlilra ltfle. Oficina Control del Oficina | dias
;‘;r:;;f:‘a‘;;'m’; “‘;‘;{r ‘1‘: Disciplinario Control hébiles
- . Interno. Disciplinario Max: 12
Oficina de Correo (1 dia) a i .
Notificar auto de los sujetos pmcesa(les pzu‘a Auxiliar Interno  del | dias
apertura de Gifi Administrativo, Instituto hébiles
investigacion q::sanalmzw notiiquen Técnico o Distrital para | Prom: 12
per: . Secretaria, la proteccién | dias
de la Nifiez y | habiles
la Juventud
64 Sistema de Dentro .
. de Min:
Informacion 12 dias
Oficina Control del  Oficina | ...
PP hébiles
Disciplinario Control A
Interno Disciplinatio | 12 12
Dtz becidin, no comparecen, en Auxiliar intemo  del | 828
el Administrativo, Instituto i
. - o Prom: 12
términn Técnico o Distrital para dias
Secretaria la proteccion | ...
d . habiles
aet e la Nifiez y
66 la Juventud,
65 Si no comparece el sujeto |
procesal dentro de los B dias
habiles siguientes al envio de
la comunicacién, proceder a Sistema de Dentro
la notificacion por edicto, el Inf ) de Min:
Proceder a la cual se fijard por el término , ormacion | de VR
notificacién por de tres dias Oficina Control del Oficina 12 dias
edicto ’ Disciplinario Control habiles
Interno Disciplinario | Max: 12
I Auxiliar Interno del dias
Aottt | PPTRTI.

Lo anterior, conllevé ademas una nulidad por la causal de irregularidades sustanciales relacionadas
con el debido proceso, lo cual se confirma por el despacho en el auto emitido.

Criterio: Actividades identificadas con los numeros 63, 64, 65y 67 del procedimiento “PRIMERA
INSTANCIA — ETAPA DE INSTRUCCION Y JUZGAMIENTO” CODIGO S-1JPD-PR-003, VIGENTE
DESDE 04/10/2022

Posibles causas: Desconocimiento o fallas en la notificacién a los sujetos procesales.

Posible consecuencias o riesgo asociados: Riesgos asociados a fallas en la adecuada
notificacién de los sujetos procesales, asi como posibilidad de nulidades procesales.

Recomendacion 11.

Fortalecer los puntos de control para verificar la aplicacion procedimiento interno en lo concerniente
a la notificacion de autos de apertura de investigacién disciplinaria, con el objetivo de garantizar la
adecuada notificacion de los sujetos procesales conocidos y al quejoso.

7.3.

RESPUESTAS DEL AUDITADO:

Hallazgo 1.

Réplica del proceso:

(...) Se solicita retirar el hallazgo No. 1 en atencidn, que las observaciones recibidas: (i) las fechas
enunciadas en el informe preliminar de las quejas en algunos expedientes no corresponden a las
que reposan en los mismos (ii) cabe resaltar la insuficiencia de recurso humano en la Oficina de
Control Disciplinario Interno, toda vez que la misma solo cuenta con 2 funcionarios de planta, la
secretaria coédigo 440 grado 11 y la jefe de la oficina y los contratistas por prestacion de servicios
que ingresan a apoyar la oficina como es de conocimiento en la entidad, no se ha mantenido una
continuidad ni plazos de ejecucion adecuados que contribuyan al continuo funcionamiento de la
oficina (iii) no se materializo el riesgo asociado de mora en el inicio de las actuaciones porque si
bien es cierto, la ley 1952 de 2019 establece unos tiempos para las etapas procesales, el inicio de
las actuaciones se encuentra supeditado a diferentes dindmicas en las Oficinas de Control
Disciplinario Interno que siempre se propende porque el inicio de las actuaciones sea oportuno y
que a pesar de las observaciones del muestreo tomado para el andlisis, se puede sefialar que no
se materializa el riesgo de prescripcion, en ningun de los expedientes enunciados.

Analisis y respuesta de la replica: Analizada la réplica se procede a maodificar las fechas aclaradas
para 3 expedientes y se retira un expediente considerando que se inicio de oficio; no obstante lo
anterior, al contabilizar los tiempos se confirma lo inicialmente observado y al mismo tiempo el
proceso en su respuesta confirma las demoras y aunque se enuncian los tiempos de las etapas
procesales establecidos por la ley, el criterio del hallazgo corresponde a los términos definidos por
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el proceso en su procedimiento “Primera Instancia Ordinario”, por consiguiente, el hallazgo se
ratifica.

Hallazgo 2.

Réplica del proceso:

Evaluado el contenido del Exp. xxx-2023, se observa que si bien es cierto reposa dentro del
expediente auto inhibitorio No 268 del 27 de noviembre de 2023, el mismo no cuenta con oficio de
comunicacién al quejoso, por tratarse de un informe de servidor publico allegado al despacho
mediante memorando y por lo tanto no le aplica dicha comunicacion.

Evaluado el contenido del Exp. xxxx-2024, se observa que si bien es cierto reposa dentro del
expediente auto inhibitorio No 124 del 19 de julio de 2024, el mismo no cuenta con oficio de
comunicacion al quejoso, por tratarse de un informe de servidor publico allegado al despacho
mediante memorando y por lo tanto no le aplica dicha comunicacion (...)

Analisis y respuesta de la replica: Analizada la réplica se aclar6 que en dos de los cinco
expedientes no corresponden a quejoso por lo que se retiran del hallazgo, empero, de los tres
expedientes restantes no se entregé informacién que permita conclusion diferente a la inicial, por lo
tanto el hallazgo se mantiene.

Hallazgo 3.

Réplica del proceso: Teniendo en cuenta lo observado en el hallazgo respecto a las debilidades
en cuanto al disefio del procedimiento y sus controles, los documentos:

1. Procedimiento 001 Seguimiento a sanciones para funcionarios y ex funcionarios de planta
S-1JPD-PR-001 VR 4

2. Procedimiento 002 Denuncias por actos de corrupcion S-IJDP-PR-002 VR 5

3. Procedimiento 003 Primera Instancia Ordinario S-1JPD-PR-003 VR 3

Fueron creados y oficializados en el afio 2022, bajo los pardmetros del MANUAL PARA LA
ELABORACION DE DOCUMENTOS vigente para la época.

De igual manera en lo concerniente a las fallas en el cumplimiento de lo establecido en el MANUAL
PARA LA ELABORACION DE DOCUMENTOS S-SMG-MA-002 VR 12, numerales 3, 6.1, 7, 11.2,
11.4y 11.5., cabe resaltar que la versién 12 del presente manual mencionado tiene vigencia a partir
de enero de 2024, lo cual no se consideré adecuado afirmar su no aplicacion en atencion, que como
se expres6 en mesa de trabajo del SID 4 el COD: A-GDO-FT-013 VR.11 — 04/10/2022

Proceso de Instruccién y Juzgamiento de Procesos Disciplinarios se encuentra en la actualizacion
y elaboracion de sus diferentes documentos incluyendo la caracterizacion la cual se encuentra en
revision de la Oficina Asesora de Planeacion. Asi mismo, cabe resaltar que el proceso cuenta con
repositorio documental tal como lo establece el manual enunciado en el hallazgo, de igual manera
también los documentos cumplen con dos afios de vigencia para el inicio de la presente auditoria.
Es importante indicar que dentro del proceso de IJPD no existen instructivos.

De otra parte, respecto de los puntos de control dentro de los procedimientos a actualizar, se
mantendran los que se encuentran adecuados y se actualizaran los que no correspondan(...)
Analisis y respuesta de la replica: Analizada la réplica, se ratifica el hallazgo, en consideracion a
que las actualizaciones que ha tenido el MANUAL PARA LA ELABORACION DE DOCUMENTOS
S-SMG-MA-002 durante las vigencias 2022 a 2024 no han tenido cambios en los numerales 3, 6.1,
7, 11.2, 11.4 y 11.5 tal como se verific6 en las versiones anteriores y segun lo establece la
descripcion de cambios del manual en mencion, por tanto, las observaciones dadas en el “Anexo 1.
“Prueba de recorrido disefio documental” deben ser atendidas para la mejora del proceso y para
evitar posibles fallas en la operatividad, secuencia de actividades y sus controles. Por lo expuesto
el hallazgo se ratifica.

Hallazgo 4.

Réplica del proceso: Teniendo en cuenta las fallas descritas en el hallazgo, relacionadas con los
numerales 9, 9.3, al 9.6 y 9.8, 10, 10,1 del Manual Para la Formulacién, Monitoreo y Seguimiento
de Indicadores S-SMG-MA-006 — VR 05; y en los puntos de control No. 3,7,12 y 13 del flujograma
del Procedimiento Formulacion Monitoreo y Seguimiento de Indicadores S-SMG-PR-003, cabe
resaltar que el manual enunciado VR 05 entro en vigencia el 19/08/2024, por lo que la formulacion,
monitoreo y seguimiento de los indicadores relacionados se realizo bajo la version 4 vigente para
la época.
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De otra parte, cabe resaltar que el procedimiento sefialado en el hallazgo, la version 1 entré en
vigencia el 20 de junio de 2024 y la version 2 entra en vigencia el 29/08/2024, por lo que dicho
procedimiento no seria aplicable a los indicadores en atencion que, para la época de formulacion,
monitoreo y seguimiento de los indicadores relacionados, el procedimiento no existia en la
entidad(...)

Andlisis y respuesta de la replica: De acuerdo con lo expuesto en la réplica “cabe resaltar que el
manual enunciado VR 05 entré en vigencia el 19/08/2024, por lo gue la formulacién, monitoreo y seguimiento
de los indicadores relacionados se realizd bajo la versién 4 vigente para la época” nos permitimos indicar
gue, en la actualizacion realizada en la version 05 del Manual, no se realizaron ajustes en relacion
con los numerales 9, 9.3, al 9.6 y 9.8 y en los numerales 10, 10,1 solo se realizaron ajustes de
redaccion, esto de acuerdo con lo registrado en el control de cambios, y la versiéon 04 de este
manual; asi mismo, frente a los indicadores evaluado no se recibié en la réplica informacion
adicional que permita conclusién diferente a la inicial.

Por lo anterior se mantiene el hallazgo para que en plan de mejoramiento se atiendan las
recomendaciones registradas en el mismo.

Hallazgo 5.

Réplica del proceso:

Por lo anterior y al ser unos hechos que se encuentran enmarcados en una presunta infraccién al
Derecho Internacional de los Derechos Humanos, es correcto juridicamente prorrogar la
investigacioén disciplinaria por 6 meses como quedo establecido en el auto N. 201 de 1 de octubre
de 2024, toda vez que no se excede a los 18 meses permitidos en la ley. (...)

Por todo lo anterior, se solicita retirar el hallazgo N.5 en atencién que no se encuentra ningan riesgo
de materializacion de vulneracion del principio de legalidad, de debido proceso o de
desconocimiento de la ley 1952 de 2019

Andlisis y respuesta de la replica: Analizada la réplica, se informa que se mantiene el hallazgo,
en consideracion a que revisado el auto de trdmite de prorroga de investigacion, no se encuentra
en su aparte de motivacion, la fundamentacién que se aduce en la réplica, por lo que se mantiene
en hallazgo a fin de que se analice, gestione en plan de mejoramiento y se documenten las
consideraciones en las que se fundamenta el plazo de adicion de la etapa investigativa.

Hallazgo 6.

Réplica del proceso:

(...)Se solicita retirar el hallazgo N.6 en atencién que las observaciones presentadas se evidencia
que la gran mayoria de formatos enunciados se encuentran vigentes de manera posterior a la fecha
que se profirieron las actuaciones disciplinarias, asi mismo COD: A-GDO-FT-013 VR.11 —
04/10/2022, respecto la conformacion del expediente disciplinario no se acoge la duplicidad de
documentos expresada toda vez que las comunicaciones y/o memorandos que reposan cony sin
radicado de la entidad refleja la trazabilidad documental de vital importancia para la oficina y del
procedimiento disciplinario, ya que como es sabido tenemos momentos donde no gozamos de
impresiones y es la manera de salvaguardar la trazabilidad de la documentacién, por lo que
consideramos que no se materializa los riesgos asociados de la utilizacion de formatos,
conformacion y organizacion de expediente(...)

Anélisis y respuesta de la replica:

Analizada la réplica, se ratifica el hallazgo, en atencion al listado maestro documentos del instituto
c6d. S-SMG-FT-001, que contiene la trazabilidad de los formatos, registros y demas documentos
propios para la gestion de cada proceso desde su creacion a la fecha, para lo cual, se ilustra para
conocimiento del proceso IJPD la trazabilidad de sus formatos, como se detalla:
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CODIGO DEL CODIGO DEL FECHA
NOMBRE NUEVA FECHA CREACION
DOCUMENTO DOCUMENTO | DOCUMENTO | yppgay | ULTIMA 1 “apciarizacion
ANTERIOR NUEVO VERSION
ACTA DE REPARTD A-CID-FT-001 SIPD-FT-001 aa 041062022 241082020
A
AUTO DE INDAGACION A-CID-ET-002 E-1IPO-FT-002 a2 n4M02022 24082020
AUTO INHIBITERID A-CID-FT-03 E-1IPO-FT-003 a2 n4M02022 24082020
AUTO DE APERTURA DE
INVESTIZACION A-CID-FT-004 S1IPD-FT-004 a2 041062022 241082020
DISCIPLINARIA
NOTIFICACION PERSONAL A-CID-FT-005 SIPD-FT-005 a2 04102022 24082020
NOTIFICACION POR EDIETO A-CID-FT-008 S1IPD-FT-008 a2 041062022 241082020
AT DEGRETA NUEVAS A-CID-FT-007 SIPD-FT-007 aa 18072023 241082020
AUTO DE ARGV EN n A-CID-FT-004 S-IPD-FT-008 a2 04102022 24082020
NOTIFICACION POR ESTADO A-CID-FT-009 S-IPD-FT-008 a2 04102022 24082020
AUTO GUE ORDENA LA
ggj';'g_"éﬁgg oE ey A-CID-ET-012 2 IPD-FT-010 a2 D402 240082020
PROCESD DISCIPLINARIO
AUTO PLIEGO DE GARGOS ACID-ET-013 E-1IPD-FT-011 a2 n4M0i2022 24082020
AUTO DE ARCHIVE EN
INVESTIZACION ACID-FT-014 SIPD-FT-012 a2 04102022 24082020
DISCIPLINARIA
AUTO ORDEMA DAR
TRASLADO DEL EXPEDIENTE
"
T e ALECAR ACID-FT-015 S-IPO-FT-013 a2 n4M02022 24082020
DE CONCLUSICN PREVIO
FALLO
T FIMERR ACID-FT017 SIPD-FT-014 12 nam0iz02z 22082020
p—
S:géﬁilﬂigﬁ,‘f TIGACION A-CID-FT-018 S-PD-FT-015 0z 04M0:20E2 2400B020
AUTO OUE DECIDE SOBRE
LAS PRUEBAS DE A-CID-FT-019 S1IPD-FT-018 a2 041062022 241082020
DESCARGOS
AUTO DE ACUMULACION A-CID-ET-021 S-IPD-FT-017 a2 n4M0i2022 24082020
ACLARACION FALLOD A-CID-FT-0Z2 SIPD-FT-018 a2 041062022 241082020
AUTO MEDINNTE EL CUALSE A-CID-FT-0Z3 SIPD-FT-019 a2 04102022 24082020

Fuente: Listado Maestro de Documentos S-SMG-FT-001 de la OAP

Conforme a la ilustracién, se mantiene el hallazgo, indicandole al proceso que los formatos estan
creados desde la vigencia 2020, en ninguno de los documentos revisados que fueron objeto de
observacion en el informe, se detecto la utilizacién de los formatos oficializados ya sea con codigo
anterior o posterior, adicional otros formatos no estaban siendo utilizados acorde con la actuacion
adelantada, por otra parte, de 33 observaciones frente a formatos utilizados se retiran 8 en
aceptacion a la réplica y quedan en total 25 para aplicacion de acciones de mejora.

Frente a la duplicidad de informacion, se reitera la observacion, debido a que, de 9 observaciones
dadas, se retiran 5 en aceptacién a la réplica, pero aun quedan 4 para aplicacion de acciones de
mejora.

En cuanto a otras novedades presentadas de la revisién documental, se reitera, debido a que, de 7
observaciones, se retiran 3 en aceptacion a la réplica, pero aun quedan 4 para aplicacion de
acciones de mejora.

Hallazgo 7.

Réplica del proceso:

Respecto el Hallazgo referenciado en lo concerniente a la validacion y verificacion de las PQRS
recibidas en el instituto por medio del aplicativo “Bogota Te Escucha”y tipificadas como “DENUNCIA
POR ACTOS DE CORRUPCION”, se resalta que dentro de las peticiones recibidas por parte de la
Oficina de Control Disciplinario Interno todas fueron tramitas en tiempo oportuno y asi mismo, las
peticiones que luego del andlisis juridico ameritaban inicio de la actuacién disciplinaria se realizaron
las actuaciones a las que habia lugar, por lo que no se materializo el riesgo de falta de verificaciones
de las denuncias presentadas y remitidas a la Oficina de Control Disciplinario Interno.

Teniendo en cuenta lo anterior, se solicita retirar el hallazgo en atencion que se pudo evidenciar en
itoria gque todas las peticiones recibidas en la Oficina fueron tramitadas en oportunidad, sin
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gue se registra ausencia de algun tramite respecto este tipo de peticiones por lo que, lo expresado
en las observaciones se tomara como una oportunidad de mejora que se encontrara reflejado en el
nuevo procedimiento que se encuentra en construccion en la etapa de instruccion.

Analisis y respuesta de la replica: Analizada la réplica del proceso, no se recibe informacion
adicional y se confirma lo inicialmente observado, por lo tanto, el hallazgo se mantiene.

Hallazgo 7.

Réplica del proceso:

Respecto el Hallazgo referenciado en lo concerniente a la validacién y verificacion de las PQRS
recibidas en el instituto por medio del aplicativo “Bogota Te Escucha’ y tipificadas como “DENUNCIA
POR ACTOS DE CORRUPCION”, se resalta que dentro de las peticiones recibidas por parte de la
Oficina de Control Disciplinario Interno todas fueron tramitas en tiempo oportuno y asi mismo, las
peticiones que luego del andlisis juridico ameritaban inicio de la actuacién disciplinaria se realizaron
las actuaciones a las que habia lugar, por lo que no se materializo el riesgo de falta de verificaciones
de las denuncias presentadas y remitidas a la Oficina de Control Disciplinario Interno.

Teniendo en cuenta lo anterior, se solicita retirar el hallazgo en atencién que se pudo evidenciar en
la auditoria que todas las peticiones recibidas en la Oficina fueron tramitadas en oportunidad, sin
que se registra ausencia de alguin tramite respecto este tipo de peticiones por lo que, lo expresado
en las observaciones se tomara como una oportunidad de mejora que se encontrara reflejado en el
nuevo procedimiento que se encuentra en construccion en la etapa de instruccion.

Andlisis y respuesta de la replica: Analizada la réplica del proceso, no se recibe informacién
adicional y se confirma lo inicialmente observado, por lo tanto, el hallazgo se mantiene.

Hallazgo 8.

Réplica del proceso: (...) Aunque no se cuenta con un software especializado ni con un sistema
de informacién desarrollado exclusivamente para la gestion y administracién de los procesos
disciplinarios, la OCDI ha implementado una solucion digital adaptada basada en herramientas
tecnolégicas que permite realizar un control efectivo y detallado de los expedientes y procesos. Esta
solucion incluye(...)

Analisis y respuesta de la replica: Analizada la réplica el proceso confirma lo inicialmente
observado, reiterando que en los criterios de este esta lo indicado por el proceso en los registros de
su procedimiento PRIMERA INSTANCIA ORDINARIO S-1JPD-PR-003; por lo tanto. el hallazgo se
mantiene.

Hallazgo 9.

Réplica del proceso: (...) Es asi que, como bien lo dice el escrito de auditoria, los hallazgos
encontrados son causados en cierto modo por fallas y falta de disponibilidad del sistema SID4, las
cuales son totalmente ajenas a la Oficina de Control Disciplinario y al IDIPRON pues como es de
conocimiento de ustedes, este sistema es propio de la Alcaldia Mayor y administrado por la
Direccion Distrital de Asuntos Disciplinarios de la Secretaria Juridica Distrital, pero en ningun
momento altera la validez y la legalidad de las actuaciones disciplinarias, pues el mencionado
sistema es para consulta de una entidad distinta a este Instituto(...)

Analisis y respuesta de la replica: Analizada la réplica el proceso confirma lo inicialmente
observado, reiterando que en los criterios de este esta lo indicado por el proceso en los registros de
sus procedimientos PRIMERA INSTANCIA ORDINARIO S-IJPD-PR-003 y 2-12 SEGUNDA
INSTANCIA DISCIPLINARIO S-IJPD-PR-004; ademds se hace necesario analizar y gestionar en
plan de mejoramiento lo detectado en relacion con lo indicado en los numerales 2.1. y 2.2. de la
Directiva 002 de 2018 Alcaldia Mayor de Bogota, D.C; En efecto. el hallazgo se mantiene.
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Hallazgo 10.

Réplica del proceso: Con relacion a este hallazgo que indica la demora en comunicar las
decisiones disciplinarias a la Procuraduria General de la Nacion, es preciso sefialar gue si bien es
cierto se encontrd que el plazo tomado para esto super0 el término legal, se dio cumplimiento
a lo indicado en la ley, sin que esto afecte la validez y presuncion de legalidad de las
decisiones(...)Subrayado v negrilla fuera de texto.

Andlisis y respuesta de la replica: En la réplica el proceso confirma la situaciéon observada, por
lo tanto el hallazgo se ratifica.

Hallazgo 11.

Réplica del proceso:

“(...) se denota que si existen debilidades en el envié de la correspondencia por los tiempos
gque no se garantiza el servicio pero el mismo no puede ser endilgado al Proceso auditado, aun
mas cuando se realiza un esfuerzo de control bastante fuerte para que esto no ocurra'y mas en un
escenario como fue en la vigencia de 2023 con un inventario de expedientes aproximadamente de
187 que en un expediente auditado se presentara una nulidad por falta de notificacién persona,
reafirma la no materializacién del riesgo a la vulneracion al debido proceso por lo que se solicita
retirar el hallazgo. (...)". Subrayado y negrilla fuera de texto.

Andlisis y respuesta de lareplica: Teniendo en cuenta que el proceso en su réplica confirma la
situacién inicial planteada en el hallazgo, se procede a ratificar el hallazgo.

7.4. OPORTUNIDADES DE MEJORA:

Oportunidad de mejora 1.

Se identificaron debilidades en el archivo de los documentos que conforman los expedientes de los
procesos disciplinarios, asi como desactualizacion de la Tabla de Retencion documental (TRD) del
proceso.

Detalle de la situacidon observada:

Efectuada la revision de los expedientes, se advierten deficiencias en el archivo de los documentos,
siendo recurrentes, la duplicidad de documentos, la inconsistencia en el uso de formatos y la falta
de orden de los documentos.

Se identificaron tipos documentales que no estdn contemplados en la Tabla de Retencidn
Documental (TRD) y la necesidad de la actualizacion de esta en coherencia con la normatividad
vigente.

Recomendacién 12
Fortalecer las actividades de archivo de los documentos que conforman los expedientes de los
procesos disciplinarios y actualizar la Tabla de Retencién Documental (TRD)

Oportunidad de mejora 2.

En general, revisados los expedientes de la muestra escogida, se observé que las etapas del
procedimiento adelantadas (en especifico las fases de indagacion previa y de investigacion
disciplinaria) debilidad en los tiempos definidos en el procedimiento, asi como en la ejecucion y
cumplimiento de estos, lo que en suma puede llegar a ocasionar dilaciones frente al plazo dispuesto
en la ley disciplinaria, situacion que a futuro puede generar posibilidades de prescripciones de los
procesos adelantados.

Detalle de la situacidon observada:

Revidados los expedientes:

No. xxx de 2022
Auto de Indagacion previa: fechado 3 de noviembre de 2022 — Auto de Apertura de Investigacion
disciplinaria 22 de agosto de 2024 (tiempo para cambio de etapa superior a 6 meses)
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No. xxx F de 2021
Auto de Indagacioén previa: fechado 25 de octubre de 2021 — Auto de Apertura de Investigacion
disciplinaria 27 de junio de 2023 (tiempo para cambio de etapa superior a 6 meses)

No. xxx de 2021
Auto de Indagacion previa: fechado 10 de diciembre de 2021 — Auto de Apertura de Investigacion
disciplinaria 28 de agosto de 2023 (tiempo para cambio de etapa superior a 6 meses)

No. xxx de 2021

Auto de Indagacion previa: fechado 25 de octubre de 2021 — Auto de Apertura de Investigacién
disciplinaria 15 de junio de 2023 (tiempo para cambio de etapa superior a 6 meses) cierre de
investigacion 7 de junio de 2024.

No. xxx de 2019

Auto de apertura de indagacién preliminar: fechado 20 de septiembre de 2019 — Auto de Apertura
de Investigacion disciplinaria 01 de julio de 2020 (tiempo para cambio de etapa superior a 6 meses)
cierre de investigacion 25 de octubre de 2021.

No. xxx de 2020

Auto de apertura de indagacién preliminar: fechado 31 de marzo de 2021 — Auto de Apertura de
Investigacion disciplinaria 20 de abril de 2022 (tiempo para cambio de etapa superior a 6 meses)
cierre de investigacion 21 de diciembre de 2022.

No. xxx de 2020

Auto de apertura de indagacion preliminar: fechado 31 de marzo de 2021 — Auto de Apertura de
Investigacion disciplinaria 12 de mayo de 2022 (tiempo para cambio de etapa superior a 6 meses)
cierre de investigacion 7 de febrero de 2022.

No. xxx de 2023
Auto de apertura de indagacion previa: fechado 28 de noviembre de 2023 y a la fecha no se ha
dado Apertura de Investigacion disciplinaria.

No. xxx de 2024
Auto de apertura de indagacioén previa: fechado 27 de marzo de 2024 y a la fecha no se ha dado
Apertura de Investigacion disciplinaria.

No. xxx de 2023
Auto de apertura de indagacién preliminar: fechado 24 de marzo de 2023 — Auto de Apertura de
Investigacion disciplinaria 31 de julio de 2024 (tiempo para cambio de etapa superior a 6 meses).

No. xxx de 2023

Auto de apertura de indagacién preliminar: fechado 20 de febrero de 2023 — Auto de Apertura de
Investigacion disciplinaria 18 de septiembre de 2023 (tiempo para cambio de etapa superior a 6
meses).

No. xxx de 2023

Auto de apertura de indagacién preliminar: fechado 30 de marzo de 2023 — Auto de Apertura de
Investigacion disciplinaria 26 de diciembre de 2023 (tiempo para cambio de etapa superior a 6
meses)

No. xxx de 2022

Auto de apertura de indagacion preliminar: fechado 28 de diciembre de 2023 — Auto de Apertura
de Investigacion disciplinaria 30 de agosto de 2024 (tiempo para cambio de etapa superior a 6
meses).

Recomendacion 13

Se recomienda robustecer el seguimiento y controles de los términos de los procesos disciplinarios,

asi como la documentacién de criterios de priorizacion y seguimiento a los expedientes que
presentan alta inactividad, con el fin de impulsar el avance y disminuir asi al final, probabilidad de
prescripcién de los procesos.
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Oportunidad de mejora 3.

Realizada la prueba de revision documental, se identifico en el expediente No. XXX—2024 derivado
de los hechos y las actuaciones del expediente No. XXX-2020, debilidad referente a la competencia
para investigar conductas realizadas por particulares, lo que denota fallas en la aplicaciéon de lo
establecido en Procedimiento interno, asi como de lo indicado en el articulo 92 de la Ley 1952 de
2019, modificado por el articulo 13 de la Ley 2094 de 2021.

Detalle de la situacidon observada: Revisado el expediente No. XXX -2024 se pudo observar en
el Auto de archivo de investigacion disciplinaria que en el expediente No. 449-2020 se iniciaron
actuaciones disciplinarias a un contratista de la entidad (particular).

Lo anterior posiblemente desconoce las disposiciones normativas en materia de competencia por
la calidad del sujeto disciplinable, en el marco de las competencias que le han sido adscritas a
la Oficina de Control Disciplinario Interno, conforme a lo dispuesto en el articulo en el inciso
segundo del articulo 75 de la ley 734 de 2002 e inciso tercero del articulo 92 de la Ley 1952 de
2019, modificado por el articulo 13 de la Ley 2094 de 2021, que disponen:

“(...) ARTICULO 75. Corresponde a las entidades y 6rganos del Estado, a las administraciones
central y descentralizada territorialmente y por servicios, disciplinar a sus servidores 0 miembros.

El particular disciplinable conforme a este cédigo lo sera exclusivamente por la Procuraduria
General de la Nacién, salvo lo dispuesto en el articulo 59 de este codigo, cualquiera que sea
la forma de vinculacidn v la naturaleza de la accién u omisién. (...)”. Negrillay subrayado
fuera de texto.

“(...) ARTICULO 13. El_particular disciplinable conforme a este c6digo lo serd por la
Procuraduria General de la Nacién v las personerias, salvo lo dispuesto en el Articulo 76 de
este codigo, cualquiera que sea la forma de vinculacién y la naturaleza de la accién u
omision.

Cuando en la comision de una o varias faltas disciplinarias conexas intervengan servidores
publicos vy particulares disciplinables, la competencia serd exclusivamente de la
Procuraduria General de la Nacion vy se determinara conforme a las reglas de competencia
paralos primeros. (...)". Negrillay subrayado fuera de texto.

Se pudo establecer que para el tramite adelantado en el expediente No. 449 de 2020, se presentd
debilidad en la ejecucién del control establecido en el procedimiento, frente a la evaluacion de la
queja, para lo correspondiente a la competencia e inici6 una actuacion disciplinaria contra un
particular (contratista).

Recomendacion 12.

Establecer un punto de control, en el cual se determine si se tiene competencia para adelantar la
actuacion disciplinaria, evitando asi, la configuracién de nulidades y riesgos de extralimitacién de
funciones del Jefe de control disciplinario Interno de la Entidad por el inicio y tramite de actuaciones
disciplinarias sin competencia.

7.5. EVALUACION DE EFECTIVIDAD DE PLANES DE MEJORAMIENTO INTERNOS:

Este numeral no aplica, debido a que revisado el tablero de planes de mejoramiento, no se encontraron
acciones de mejora de la fuente auditorias internas, ni de ninguna otra fuente; Por lo tanto no existen
planes de mejoramiento para evaluacién de efectividad.

7.6. ANEXOS:

Anexo 1. Prueba de recorrido de evaluacion disefio controles y actividades

Vr. 02; 13/03/2024
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8.

CONCLUSIONES:

De acuerdo con el objetivo definido en la presente auditoria, se evalué la gestion del proceso de
Instruccién y Juzgamiento de procesos disciplinarios correspondiente a la vigencia 2023 y primer
semestre de 2024, ejercicio que se enmarco en el la validacion de la aplicacion de los lineamientos
internos y la normatividad vigente; se puede concluir que en términos generales con la informacién que
fue aportada, se esta cumpliendo con el objetivo del proceso, a excepcién de las situaciones presentadas
en este informe, que identifican un total de once (11) hallazgos y tres (3) oportunidades de mejora,
evidenciando asi resultados que requieren implementar acciones para mejorar la gestion del proceso
auditado.

9.

v

RECOMENDACIONES GENERALES:

Se recomienda revisar, analizar y actualizar los documentos del proceso y lineamientos internos de
conformidad con la dinamica actual, los recursos disponibles y la normatividad vigente.

Fortalecer el talento humano y equipo que permita superar las limitantes que presenta el proceso, para
mejorar y lograr una gestién enmarcada en los principios de eficiencia, celeridad y transparencia.
Evaluar la referencia en los documentos del proceso de registros en sistemas que no son
administrados por el Instituto.

Se recomienda el aprovechamiento de las funcionalidades de los modulos del SID 4, las cuales
pueden aportar a los controles, analisis de datos y reportes del proceso.

Se recomienda implementar acciones de revision de oficio de actos administrativos de tramite emitidos
en el marco de los procesos disciplinarios, a efectos de identificar oportunamente debilidades a fin de
lograr las correcciones correspondientes y prevenir nulidades procesales.

Se recomienda fortalecer los controles preventivos y detectivos frente a la prescripcion de la accion
disciplinaria y las posibles causales de nulidades de las actuaciones, mitigando el impacto negativo
de estas.

Implementar mecanismos que garanticen la adecuada naotificacion personal de los sujetos procesales.
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